BROKEN
AGREEMENTS

Management
promotes the N
strategy in words, but
undermines it with
what they
do.

B &
DEATH BY
PLANNING

An overemphasis
on analysis and on
planning the
strategy rather than
on delivering it.

THE

The seven deadly sins
os strategy

LOSS OF
FOCUS

/ After implementing,
/ attention to the
: strategy erodes
while everyone is
returning to
business as
usual.

- SEVEN b o

MISREADING
RESISTANCE

Employees are
blamed for resisting
the change, while in

fact something

else is going on.

BEHAVIORAL
COMPLIANCE

People literally do
what is asked from
them without really

buying into the
new strategy.

Recebi esses dias esse diagrama sobre os pecados capitais na criagao e execucao de

estratégias e achei sensacional.

I]EADIEI SINS
STRATEGY

REINTERPRETATION

People adopt the
terminology used
in the new strategy
but useitto
describe what they
already were
doing.

DISCONNECTEDNESS

This happens when
the strategy is
purely based on
top management’s
perception of
reality.

Muito bem estruturado e claramente inspirado na realidade das empresas.

Acho que a maioria aqui ja deve ter visto pelo menos um desses “pecados capitais” em



acao, seja por sua atuagao direta, seja como mero espectador do que estava
acontecendo em suas empresas.

E um grande desafio para os times, em toda a cadeia de lideranca e execucéo evitar
esses erros e manter a disciplina e o rigor no dia a dia, afinal, nao faltam distragoes e
obstaculos que nao foram (e muitas vezes nem podiam ser) previstos ou antecipados.

Mas pensando por outro lado, é igualmente importante saber reconhecer a
importancia para as empresas em serem flexiveis e ageis a ponto de interpretar a
necessidade de corregao/alteragao de rota em suas estratégias, ainda mais em um
mundo que muda cada dia mais rapido.

Ai as linhas entre “se desviar da rota estratégica” e “desviar a propria estratégia”

podem ser um pouco ténues, mas precisam ser muito bem analisadas e consideradas

na operacao diaria.
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