Tendéncias no mercado
de trabalho de TI

Estava na hora de boas noticias para o mercado de trabalho tech, ndo ¢ mesmo?

Lembro que mesmo na época mais aguda das demiss0es em massa nas proprias big
techs, muitos analistas de mercado ja apontavam que se tratava apenas de um ajuste
de curso.



E as ultimas noticias e numeros de mercado parecem confirmar isso.

Aqui mais uma matéria auspiciosa, dessa vez da ComputerWorld sobre a retomada do
mercado tech (ao menos nos EUA):

https://www.computerworld.com/article/1629806/it-firms-expected-to-increase-hiring-n
ext-quarter-manpower-says.html

O mercado de trabalho de TI

A dindmica do mercado de trabalho tem sido amplamente discutida e analisada por
diversos especialistas e organizagoes ao redor do mundo.

Em tempos de incerteza econdmica e transformacgoes tecnoldgicas aceleradas, as
tendéncias de contratagdo tornam-se indicadores cruciais para entendermos o futuro
de diversas industrias.

O relatorio recente da ManpowerGroup, que analisou as intengoes de contratacdo nos
Estados Unidos e globalmente, oferece uma perspectiva valiosa sobre como as
empresas estao se adaptando e quais setores estao liderando em resiliéncia e
crescimento.

O estudo do grupo ManPower

De acordo com o estudo realizado pela ManpowerGroup, que envolveu cerca de 6.000
empregadores nos Estados Unidos e aproximadamente 39.000 globalmente, observa-se
uma tendéncia agressiva de contratacoes, especialmente no setor de tecnologia.

Nos EUA, 48% dos empregadores planejam aumentar o quadro de funcionarios no
terceiro trimestre, enquanto apenas 13% esperam redugoes.

Notavelmente, 55% das empresas de tecnologia nos EUA pretendem expandir suas
equipes, um aumento de 10% em relacao ao trimestre anterior, apesar de uma
projecao de 5% inferior ao mesmo periodo de 2022.

Além da tecnologia, setores como financeiro, imobilidrio, energia, utilidades,
industriais e materiais também mostram planos robustos de contratacao.

A nivel global, enquanto apenas 28% dos empregadores planejam aumentar o quadro
de funcionarios, 39% no setor de TI mundial esperam um forte aumento nas
contratagoes no terceiro trimestre.

Essa tendéncia de contratagao agressiva ocorre em um contexto de demissoes de alto
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perfil ao longo do ultimo ano, onde 74% dos empregadores de TI nos EUA relatam
dificuldades em preencher vagas abertas.

As prioridades de contratacao incluem posigdes em ciberseguranca, suporte técnico,
experiéncia do cliente e desenvolvedores fullstack.

Tais dados contrastam com a percepcao comum de retragao, sugerindo uma dinamica
de mercado que valoriza habilidades especificas mesmo em tempos de cortes.

A Grande Transformacao Digital

Estamos vivenciando uma era sem precedentes de transformacao digital, que esta
redefinindo as estruturas e os processos em praticamente todos os setores da
economia global.

A digitalizacgao, acelerada por necessidades emergentes, especialmente visiveis
durante e apds a pandemia de COVID-19, tem sido uma for¢ca motriz para mudancgas
significativas no mercado de trabalho.

As organizagdes estdao se voltando cada vez mais para solugdes tecnoldgicas avangadas
para garantir resiliéncia, eficiéncia e competitividade em um ambiente dinamico e
frequentemente incerto.

Essa grande onda de transformacao nao € apenas sobre a implementagao de novas
tecnologias, mas também sobre a redefinicao do préprio conceito de trabalho e
produtividade.

As empresas estao repensando como operam, como interagem com os clientes e como
utilizam dados para tomar decisoes estratégicas.

Neste cenario, a tecnologia deixa de ser apenas um suporte para se tornar o cerne das
operagoes empresariais, demandando uma nova abordagem e uma nova mentalidade
por parte dos lideres empresariais e tecnologicos.

Crescimento na Demanda por
Profissionais de TI

Conforme as organizacoes se tornam mais digitais, aumenta exponencialmente a
demanda por profissionais com competéncias tecnoldgicas avancadas.

A tecnologia digital e a sofisticacao tecnoldgica estdao se tornando tao intrinsecas as
operacoes diarias das empresas que o espectro de competéncias requeridas em TI esta



se expandindo rapidamente.

Hoje, mais do que nunca, ha uma necessidade critica de talentos capazes de
desenvolver, gerenciar e otimizar tecnologias emergentes.

Sou da opinidao de que o crescimento da economia digital cria oportunidades sem
precedentes para profissionais de TI.

Seja em ciberseguranga, desenvolvimento de software, gestao de dados, ou
inteligéncia artificial, as habilidades exigidas estao se tornando mais complexas e
diversificadas.

Este fendmeno ndo apenas eleva a barra para os profissionais existentes, mas também
abre novos horizontes para aqueles que estao entrando no campo da tecnologia,
incentivando uma continua evolucao educacional e profissional.

O Impacto da Inteligéncia Artificial no
Mercado de Trabalho de TI

A inteligéncia artificial esta no epicentro das discussoes sobre o futuro do trabalho,
especialmente no setor de tecnologia da informagao.

Embora a IA esteja automatizando tarefas que antes eram realizadas manualmente,
também esta criando novos papéis e oportunidades que requerem um entendimento
sofisticado e a capacidade de trabalhar em conjunto com sistemas automatizados.

A frase “voceé ndo sera substituido pela IA, mas sim por alguém que usa IA melhor do
que vocé” captura a esséncia desta transicao.

Isso reflete uma verdade incontestavel: a habilidade de utilizar ferramentas de IA de
forma eficaz se tornara uma das competéncias mais criticas no mercado de trabalho
futuro.

Este cenario implica que, embora alguns papéis tradicionais em TI possam ser
reduzidos ou transformados, a demanda por profissionais que possam desenvolver,
gerenciar e integrar solucoes de IA nas praticas empresariais continuara a crescer.

Profissionais que se adaptarem e aprenderem a utilizar essas novas ferramentas nao
apenas garantirao sua relevancia, mas também estardo na vanguarda da proxima onda
de inovagoes tecnologicas.



Papéis em Expansao na TI

O ultimo ano foi marcado por uma aceleragao continua na demanda por profissionais
de Tecnologia da Informacao, impulsionada por uma transformacao digital que
abrange todos os setores da economia.

Com o aumento da digitalizacao dos processos de negdcios e a integragao da
tecnologia em operagoes diarias, diversas areas dentro de TI tém experimentado um
crescimento significativo em oportunidades de trabalho.

As oportunidades de emprego em TI continuam a expandir-se em um ritmo
impressionante, alimentadas pela constante necessidade de inovacao e adaptagao
tecnoldgica.

Profissionais com habilidades em desenvolvimento de software, ciberseguranca,
analise de dados, computacao em nuvem, UX/UI, e inteligéncia artificial estdo
particularmente bem-posicionados para aproveitar estas oportunidades.

Para empresas e trabalhadores, o foco deve estar em continua educagao e atualizacao
de habilidades, garantindo alinhamento com as tecnologias emergentes e as demandas
do mercado.

Aqueles que se adaptarem rapidamente e continuarem a desenvolver suas
competéncias estardo na vanguarda da transformacao digital, liderando a préxima
geracao de inovacgoes tecnoldgicas.

A seguir os principais papéis e areas de atuacao de TI sob a 6Otica de aumento de
oportunidades de trabalho:

= Desenvolvedores de Software e Full-stack: No coracao da transformacao
digital estao os desenvolvedores de software, que criam as aplicagoes que
alimentam empresas modernas. Com a crescente necessidade de solugoes
customizadas e a popularidade de metodologias ageis, os desenvolvedores
full-stack, que entendem tanto de back-end quanto de front-end,
tornaram-se especialmente valiosos. Eles sao cruciais para a criacao de
sistemas integrados que oferecem uma experiéncia de usudrio fluida e
eficiente.

- Especialistas em Ciberseguranca: A medida que mais dados s&o
digitalizados, a segurancga torna-se uma preocupacao cada vez maior. Os
especialistas em ciberseguranca sao fundamentais para proteger sistemas
contra ataques cibernéticos, garantindo a integridade e a
confidencialidade das informacoes corporativas. Este campo esta vendo



uma das maiores taxas de crescimento de emprego em TI, dado o
aumento no volume e na sofisticacao dos ataques cibernéticos.

= Analistas de Dados e Cientistas de Dados: O big data transformou a
maneira como as empresas operam, permitindo-lhes tomar decisoes
baseadas em insights derivados de grandes volumes de dados. Analistas e
cientistas de dados estao no centro dessa transformacao, fornecendo
analises que podem prever tendéncias de mercado e comportamento do
consumidor. Esses profissionais sao essenciais para empresas que
desejam ter uma vantagem competitiva na era da informacao.

» Engenheiros de Cloud e Arquitetos de Solugoes: Com o aumento da
adocao de servigos na nuvem, engenheiros de cloud e arquitetos de
solucoes tornaram-se indispensaveis para as empresas que necessitam de
infraestruturas escaldveis, seguras e eficientes. Eles projetam,
implementam e gerenciam solucoes baseadas na nuvem que suportam
operacOes empresariais globais e flexiveis.

= Especialistas em Experiéncia do Usudrio (UX/UI): A medida que a
funcionalidade e a estética dos sistemas digitais tornam-se mais
importantes, os designers e especialistas em UX/UI ganham destaque.
Eles sdao responsaveis por garantir que as interfaces digitais sejam
intuitivas e acessiveis, melhorando a satisfacao e a eficiéncia do usuéario
final.

= Profissionais de Inteligéncia Artificial e Aprendizado de Maquina: Com a
IA transformando industrias inteiras, ha uma necessidade crescente de
profissionais que possam desenvolver e implementar modelos de
aprendizado de maquina que automatizem processos e oferecam novos
insights e capacidades analiticas. Esses profissionais estao moldando o
futuro de muitos setores, de servicos financeiros a saude.

ClIO Codex Framework - Human Asset

No contexto do CIO Codex Asset Framework, a camada Human destaca a
preeminéncia do elemento humano na Tecnologia da Informagao.

Esta camada representa a soma das capacidades, experiéncias e engajamento dos
individuos responsaveis pela criacao, gestao e operacao das solugoes tecnoldgicas.

E um reconhecimento de que, embora a infraestrutura, as plataformas e as politicas de
seguranca sejam fundamentais, sao as pessoas que interpretam, implementam e dao



vida a tecnologia.

A drea de Human enfoca o desenvolvimento de competéncias técnicas e interpessoais,
incentivando a lideranca, a inovagao e a aprendizagem continua.

A capacidade da equipe de TI em adaptar-se as mudangas, solucionar problemas
complexos e colaborar efetivamente é essencial para o progresso e para a resiliéncia
organizacional.

Além disso, o bem-estar e a motivacao dos colaboradores sao criticos para a
manutencao de uma forca de trabalho produtiva e comprometida.

A importancia da camada Human transcende a simples alocagao de recursos para se
focar na cultura de TI, na gestao do conhecimento e na sucessao de lideranga.

O desenvolvimento e a retengao de talentos sao imperativos, especialmente em um
cenario de rapidas inovagoes tecnoldgicas, onde a necessidade de habilidades
atualizadas é constante.

O engajamento efetivo dos profissionais de TI com o negdcio e entre si também ¢é
fundamental para a colaboracao e a cocriagao de valor.

Esta camada influencia diretamente a capacidade de uma organizacao de se adaptar e
de inovar.

Um time de TI altamente qualificado e motivado ¢ uma vantagem competitiva no
mercado digital.

Profissionais capacitados e engajados sao mais propensos a desenvolver e implementar
solucoes tecnoldgicas que nao apenas atendem as necessidades atuais da empresa,
mas que também podem antecipar e se adaptar as demandas futuras.

Portanto, a camada Human ¢é vital para a completude da area de tecnologia, pois
fornece o discernimento, a criatividade e a forga motriz por tras da utilizagao efetiva
de todas as outras camadas de ativos tecnoldgicos.

E o componente humano que, em ultima andlise, define a capacidade de uma
organizagao de se posicionar de forma robusta na vanguarda da era digital.

Atributos e propriedades essenciais

As propriedades e qualidades desta camada, sao examinadas mais a fundo na
sequéncia, proporcionando uma visao detalhada e abrangente da importancia do
elemento humano na tecnologia.

A camada Human é fundamental no ecossistema de TI, pois aborda diretamente o



elemento mais dinamico e influente: as pessoas.

Cada uma dessas propriedades desempenha um papel crucial na construg¢ao de uma
equipe de TI resiliente, inovadora e eficaz, capaz de enfrentar os desafios e aproveitar
as oportunidades no campo da Tecnologia da Informagao

Na sequéncia sao explorados em detalhes cada uma das dez propriedades essenciais
desta camada.

Essas dez propriedades essenciais da camada Human sao fundamentais para o sucesso
e a eficiéncia das operagoes de TI.

Elas abrangem uma ampla gama de habilidades e competéncias que os profissionais de
TI precisam desenvolver e manter para prosperar em um ambiente de trabalho
dinamico e desafiador.

Tenacity (Tenacidade)

A tenacidade refere-se a persisténcia e determinagao dos profissionais de TI em
enfrentar e superar desafios.

Isso inclui a habilidade de persistir em problemas complexos, a capacidade de se
adaptar a mudangas e a disposicao de aprender continuamente.

Em um ambiente onde as tecnologias estdo em constante evolugao, a tenacidade é
fundamental para garantir que os profissionais de TI possam lidar com adversidades e
continuar progredindo.

= Persisténcia em Problemas Complexos: Problemas em TI muitas vezes nao
possuem solugoes simples. A capacidade de persistir e continuar
investigando até encontrar uma solucao eficaz é crucial. Profissionais
tenazes nao desistem diante de obstdculos, mas utilizam esses desafios
como oportunidades de aprendizagem e crescimento.

= Adaptagdao a Mudangas: As mudancas tecnoldgicas sao constantes,
exigindo que os profissionais se adaptem rapidamente a novos sistemas,
ferramentas e metodologias. A tenacidade envolve a disposicao de
abracar mudancas, ajustando-se e aprendendo novas habilidades
conforme necessario.

= Aprendizado Continuo: A busca incessante por conhecimento é uma
caracteristica vital da tenacidade. Profissionais que se dedicam ao
aprendizado continuo mantém-se atualizados com as ultimas tendéncias e
avancos tecnoldgicos, garantindo que suas habilidades permanegcam
relevantes e competitivas.



Versatility (Versatilidade)

Versatilidade é a capacidade dos profissionais de TI de se adaptar a diferentes
situagoes e desafios, assumindo diversos papéis e responsabilidades quando
necessario.

Isso implica uma ampla gama de habilidades e a capacidade de aplicar conhecimentos
em varios contextos.

A versatilidade permite que os profissionais naveguem por ambientes de trabalho
dinamicos e contribuam de maneira eficaz em diferentes projetos.

= Adaptacdo a Diversos Papéis: Profissionais versateis podem assumir
diferentes fungoes dentro da equipe, desde desenvolvimento e teste até
gerenciamento de projetos e suporte técnico. Essa adaptabilidade é
essencial para lidar com as demandas variaveis dos projetos de TI.

= Aplicacao de Conhecimentos em Varios Contextos: A capacidade de
transferir habilidades e conhecimentos de um contexto para outro
aumenta a eficacia dos profissionais de TI. Isso permite que eles abordem
problemas com uma perspectiva ampla, utilizando experiéncias anteriores
para encontrar solugoes inovadoras.

= Flexibilidade Operacional: A versatilidade também envolve a capacidade
de se ajustar rapidamente a novas prioridades e mudancgas no ambiente
de trabalho. Profissionais flexiveis podem reorientar seus esforgos
conforme necessario para atender as necessidades imediatas do negdcio.

Creativity (Criatividade)

A criatividade em TI é a habilidade de conceber solugoes inovadoras e eficazes para
problemas complexos.

Isso pode envolver pensar fora dos padroes convencionais, explorar novas tecnologias
e abordagens, e aplicar insights criativos para superar desafios técnicos.

A criatividade é essencial para a inovacao e o desenvolvimento de solugdes que
diferenciam uma organizacao no mercado.

= Inovacao em Solugoes: Profissionais criativos sao capazes de desenvolver
solucdes unicas para problemas técnicos e de negdcios, muitas vezes
encontrando caminhos nao convencionais para alcancar resultados
desejados. Essa capacidade de inovacao é um diferenciador competitivo
importante.



= Exploracao de Novas Tecnologias: A criatividade envolve a disposigao de
experimentar e adotar novas tecnologias. Profissionais criativos mantém-
se informados sobre as ultimas tendéncias e inovagoes, explorando como
essas tecnologias podem ser aplicadas para melhorar processos e
solucoes existentes.

= Abordagens Inovadoras para Desafios: A capacidade de aplicar insights
criativos para resolver problemas complexos permite que os profissionais
de TI superem desafios técnicos e operacionais. Isso pode incluir o uso de
métodos ageis, desenvolvimento iterativo e outras abordagens inovadoras
para a gestao de projetos.

Hard Skills (Habilidades Técnicas)

Hard skills sdao as habilidades técnicas especificas necessarias em TI, como
programacao, gerenciamento de redes, seguranga cibernética, analise de dados, entre
outras. Essas habilidades sao fundamentais para a execucao eficiente e eficaz das
fungoes de TI. A proficiéncia técnica € essencial para a implementacdo de solugoes
tecnoldgicas e para a resolucao de problemas complexos.

» Programacao e Desenvolvimento de Software: Habilidades de
programacao sao essenciais para o desenvolvimento e manutencao de
software. Profissionais proficientes em varias linguagens de programacao
podem criar aplicacoes robustas e eficientes.

= Gerenciamento de Redes: A capacidade de gerenciar redes complexas,
garantindo conectividade, seguranca e desempenho, é crucial. Isso inclui
o conhecimento de protocolos de rede, configuracao de hardware e
software de rede, e praticas de seguranga de redes.

= Seguranca Cibernética: As habilidades em segurancga cibernética sao
vitais para proteger os sistemas e dados contra ameacas. Isso envolve a
implementagao de medidas de seguranca, monitoramento de atividades
suspeitas e resposta a incidentes de seguranca.

= Analise de Dados: A capacidade de analisar grandes volumes de dados
para extrair insights acionaveis é uma habilidade valiosa. Profissionais de
TI que dominam ferramentas de analise de dados podem ajudar a
transformar dados brutos em informacdes uUteis para a tomada de
decisoes.

Soft Skills (Habilidades Interpessoais)

Soft skills incluem habilidades interpessoais como comunicagao, trabalho em equipe,



resolucao de conflitos e lideranca.

Sao essenciais para a colaboracao efetiva dentro de equipes de TI e entre diferentes
departamentos, bem como para liderar e motivar equipes.

As habilidades interpessoais sao cruciais para criar um ambiente de trabalho
harmonioso e produtivo.

= Comunicacao Eficaz: A capacidade de comunicar ideias de forma clara e
concisa ¢ fundamental para o sucesso em TI. Profissionais que se
comunicam bem podem colaborar eficazmente com colegas e
stakeholders, garantindo que todos estejam alinhados em relacao aos
objetivos do projeto.

= Trabalho em Equipe: O trabalho em equipe é essencial em projetos de TI,
onde multiplas disciplinas e competéncias sdo necessarias. Habilidades de
colaboragao permitem que os profissionais trabalhem juntos de maneira
eficiente, compartilhando conhecimentos e recursos para atingir objetivos
comuns.

= Resolucao de Conflitos: A habilidade de resolver conflitos de maneira
construtiva ¢ importante para manter a harmonia no local de trabalho.
Profissionais que podem mediar disputas e encontrar solugoes
mutuamente benéficas ajudam a criar um ambiente de trabalho positivo.

= Lideranca: A lideranca envolve guiar e inspirar equipes para alcancar
metas. Lideres eficazes podem motivar seus colegas, gerenciar projetos
complexos e promover um ambiente de inovagao e melhoria continua.

Continuous Learning (Aprendizado Continuo)

O aprendizado continuo ¢ vital no campo em constante evolugao da TI, a qual possui
conceitos, ferramentas e tecnologias que se renovam em um ritmo cada vez mais
acelerado.

Envolve a disposicao e a capacidade de se atualizar constantemente com as novas
tecnologias, metodologias e tendéncias da industria.

O compromisso com o aprendizado continuo garante que os profissionais de TI
mantenham suas habilidades relevantes e competitivas.

= Atualizacao de Conhecimentos: Manter-se atualizado com as ultimas
inovacoes e praticas € crucial para o sucesso em TI. Isso pode incluir a
participacdo em cursos de formagao, webinars, conferéncias e leitura de
publicacoes especializadas.



= Certificacoes e Credenciais: Obter certificacoes em areas especificas de
TI, como segurancga cibernética, gerenciamento de projetos e
desenvolvimento de software, pode aumentar a credibilidade e as
oportunidades de carreira dos profissionais.

= Aprendizado por Experiéncia: A experiéncia pratica é uma fonte valiosa
de aprendizado. Profissionais de TI devem buscar oportunidades para
aplicar novos conhecimentos e habilidades em projetos reais, aprendendo
com desafios e sucessos.

Leadership & Influence (Lideranca e Influéncia)

Lideranca e influéncia em TI envolvem a capacidade de guiar, inspirar e motivar
equipes, além de influenciar decisoes estratégicas e promover mudancas.

A lideranca eficaz é fundamental para o sucesso de projetos de TI e para a adogao de
novas tecnologias e processos.

Os lideres de TI devem ser visiondrios, capazes de identificar oportunidades e motivar
suas equipes para alcancar objetivos ambiciosos.

= Guia e Inspiracao: Lideres inspiradores podem motivar suas equipes a
alcancarem altos niveis de desempenho. Eles comunicam uma visao clara
e envolvem seus colegas no processo de alcancar metas comuns.

= Influéncia Estratégica: A capacidade de influenciar decisoes estratégicas
é crucial para alavancar a tecnologia como um diferencial competitivo.
Lideres de TI devem ser capazes de articular como as iniciativas
tecnologicas podem apoiar os objetivos de negocios e agregar valor.

= Promocao de Mudancas: Lideranca em TI frequentemente envolve a
promoc¢ao de mudancas organizacionais. Isso inclui a introducao de novas
tecnologias, metodologias e praticas, bem como a gestdo das transicoes e
a minimizacao do impacto nas operagoes.

Emotional Intelligence (Inteligéncia Emocional)

A inteligéncia emocional é a habilidade de entender e gerenciar emogoes proprias e
alheias.

Em TI, isso é crucial para gerenciar equipes, lidar com estresse e mudancas, e manter
um ambiente de trabalho positivo e produtivo.

Profissionais com alta inteligéncia emocional podem construir relacionamentos soélidos,
resolver conflitos de maneira eficaz e criar um clima de confianca e cooperacgao.



= Autoconsciéncia: A autoconsciéncia envolve a compreensao das proprias
emocoes, pontos fortes e limitagoes. Profissionais autoconscientes sao
capazes de gerenciar suas reacoes emocionais e tomar decisoes
informadas.

= Gestao de Relacionamentos: A capacidade de construir e manter
relacionamentos positivos é essencial para a colaboracado eficaz.
Profissionais que gerenciam bem os relacionamentos podem criar um
ambiente de trabalho harmonioso e cooperativo.

= Gestao do Estresse: A habilidade de gerenciar o estresse € vital em um
campo tdao dinamico quanto a TI. Profissionais emocionalmente
inteligentes podem manter a calma sob pressao e tomar decisoes
racionais em situagoes desafiadoras.

Engagement & Motivation (Engajamento e Motivacao)

Engajamento e motivacao referem-se a capacidade de manter equipes de TI engajadas
e motivadas.

Isso inclui criar um ambiente de trabalho que apoie o crescimento pessoal e
profissional, reconheca as contribuicoes e incentive a inovacgao.

Equipes engajadas e motivadas sao mais produtivas, criativas e comprometidas com os
objetivos da organizacgao.

» Criacao de um Ambiente Positivo: Um ambiente de trabalho positivo é
fundamental para o engajamento. Isso inclui fornecer oportunidades de
desenvolvimento, criar uma cultura de reconhecimento e promover um
equilibrio saudavel entre vida pessoal e profissional.

= Reconhecimento de Contribuicoes: Reconhecer e valorizar as
contribuigoes dos membros da equipe aumenta a motivagao e o moral.
Isso pode ser feito através de elogios publicos, recompensas e
oportunidades de crescimento.

= Incentivo a Inovacao: Incentivar a inovacao e a criatividade dentro da
equipe promove um senso de propriedade e engajamento. Profissionais
motivados sao mais propensos a buscar novas solugoes e melhorar
Processos.

Human Capacity (Capacidade Humana)

Capacidade humana é a habilidade de uma organizagao de ter o numero adequado de
pessoas qualificadas para o volume de trabalho esperado.



Isso envolve planejamento de recursos humanos, treinamento e desenvolvimento de
equipes, e a adequacgao da forca de trabalho as demandas do negdcio.

Ou seja, apesar de ndo ser uma caracteristica ou propriedade intrinseca de cada
pessoa, é um conceito ou propriedade muito relevante e que precisa ser considerado
pelas organizagoes, uma vez que o balango adequado da quantidade de pessoas e a
respectiva “capacidade” de entrega.

= Planejamento de Recursos Humanos: O planejamento adequado dos
recursos humanos é crucial para garantir que a organizagdo tenha a
quantidade certa de pessoas com as habilidades necessarias. Isso inclui a
analise de demandas futuras e o ajuste da forga de trabalho conforme
necessario.

= Formacao e Desenvolvimento: Investir no treinamento e desenvolvimento
das equipes é essencial para manter a capacidade humana. Isso garante
que os profissionais estejam atualizados com as tultimas tecnologias e
praticas, e que possam crescer e se desenvolver dentro da organizacao.

= Adequacao da Forga de Trabalho: A adequacao da forca de trabalho
envolve garantir que a equipe tenha a capacidade de atender as
demandas do negdcio. Isso inclui evitar a sobrecarga de trabalho, que
pode levar ao estresse e fadiga, e assegurar que a equipe esteja bem
equipada para lidar com os projetos e operagoes em andamento.

= Balanco Adequado da Capacidade: E importante evitar tanto a sobra
quanto a falta de capacidade. A sobra de capacidade pode levar a
ineficiéncia operacional, enquanto a falta de capacidade pode resultar em
sobrecarga de trabalho, estresse e queda na qualidade das entregas. Um
balango adequado é essencial para manter a produtividade e a satisfacao
da equipe.

Concluindo

O relatdério da ManpowerGroup revela uma resiliéncia notavel no mercado de trabalho,
especialmente no setor de tecnologia.

Apesar dos desafios econémicos, como inflagao e mudancas nas condicoes de mercado,
a demanda por talentos técnicos ndao apenas persiste, mas se expande em certos
segmentos.

Como profissional de TI com longa experiéncia, observo que a capacidade de
adaptacao e a agilidade sao cruciais neste cenario.



As organizagoes estao nao apenas procurando talentos, mas também adaptando suas
estratégias de contratagao para reconhecer habilidades em um contexto mais amplo,
movendo-se em dire¢ao a uma abordagem baseada em habilidades.

Essas tendéncias ndo apenas demonstram a importancia continua da tecnologia e da
inovagao no crescimento econémico, mas também reforcam a necessidade de uma
visdo estratégica que antecipe as necessidades futuras de habilidades e capacitagao.

Para empresas e profissionais, permanecer a frente significa investir em aprendizado
continuo e desenvolvimento, garantindo que o alinhamento com as demandas
emergentes do mercado seja tanto proativo quanto previsivel.

A transformacao digital, intensificada pela emergente utilizagao da IA, esta
redefinindo o mercado de trabalho e as competéncias necessarias no setor de
tecnologia da informacao.

As organizagoes que conseguirem navegar com sucesso por essa nova realidade,
equipando-se com o talento e as habilidades necessarias, ndao apenas sobreviverao,
mas prosperarao.

Para os profissionais de TI, o momento é de oportunidade e de desafio, aqueles que
continuarem a desenvolver suas habilidades e a adaptar-se as novas tecnologias
estarao bem-posicionados para liderar essa transformacao.

Em suma, a capacidade de integrar e inovar com tecnologias emergentes, como a IA,
definira os lideres do futuro no espaco digital e tecnoldgico.
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