O que é AIOps?

Aqui nesse artigo a IBM prové uma boa explicacao sobre esse conceito, que a cada dia
vai ganhando mais destaque no mercado:

https://www.ibm.com/topics/aiops

Como pode ser visto, a sofisticacao na operacao de Tecnologia aumenta a cada dia!

Eu creio que muito disso se da como reflexo do aumento igualmente diario da
complexidade dos ambientes tecnoldgicos.

O stack de tecnologias é cada dia maior, e seguira aumentando, quando se considera
todas as novidades de Data & Analytics, além de Al & ML, que estao chegando no


https://www.ibm.com/topics/aiops

mercado.

Fico com uma duvida: ao utilizar uma plataforma que tenha embutido os conceitos de
AI/ML para predizer issues ou prescrever agoes (entendo que a DynaTrace e alguns
pares ja sdo assim), significa que “ja se tem AIOps”, ou AIOps é uma camada
eventualmente custom de AI/ML rodando sobre as plataformas de observability com
uma visao mais integral de roda IT?

Vamos ver como esse mercado segue avangando nos proximos anos, novidades nao
para de surgir, no mesmo ritmo das novidades de tecnologia!



