Desafios de Bl na Ti

outros recursos de IT (como storage e processamento).

Aqui uma matéria da CIO Online explorando muito bem os grandes desafios para TI
quando se fala em BI:



https://www.cio.com/article/415203/6-business-intelligence-challenges-companies-face-
today.html

Nesse sentido, achei bem ironico justamente o primeiro desafio da lista: baixo indice
de uso pelos usuadrios.

Afinal, de que vale despender tantos esforgos e recursos se nao houver uso efetivo por
parte dos usuarios, assim como um efetivo retorno financeiro desse uso?

O drama é que para que haja uso efetivo e disseminado na organizagao, creio que se
faz necessario que de fato exista a visao “data-driven”, ou seja, que de fato exista uma
cultura de uso e tomada de decisoes baseadas em dados. Ai tudo tende a fluir
naturalmente, inclusive a adogao e uso das visoes providas por BI.

Além é claro da boa e velha disciplina na gestao de demandas. Senso critico em se
implementar aquilo que de fato faz sentido.

~

Arthur De Santis

Arthur De Santis é um executivo com mais de 20 anos de atuacdo na
industria de servigos financeiros, com destaque para bancos, processadoras
de cartoes, adquirentes e seguradoras, formando e liderando equipes e
iniciativas ao longo de toda a cadeia de valor de Tecnologia da Informacao.

/

. The IT framework

O conteudo apresentado neste website, incluindo o framework, € protegido por direitos autorais e € de propriedade
exclusiva do CIO Codex. Isso inclui, mas nao se limita a, textos, graficos, marcas, logotipos, imagens, videos e demais
materiais disponiveis no site. Qualquer reprodugao, distribuicdo, ou utilizagdo ndo autorizada desse contedido é
estritamente proibida e sujeita as penalidades previstas na legislagao aplicavel



