Como alinhar os
modelos operacionais
de Tl e Negocios

Business & IT Operating
Model Alignment
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Acredito que a maneira mais provavel de criar e manter Business e IT em sincronia
passa obrigatoriamente por promover o alinhamento do modelo operacional de IT com
0 da empresa como um todo.



Como bem apontado pelo Gartner, em um webinar que assisti recentemente, o0 modelo
operacional de TI ¢, na verdade, mais um componente do modelo operacional que
abrange toda a organizacao,

Assim como o de negdcios, que também é mais um componente do todo, dessa forma,
nada mais légico do que buscar que tudo esteja bem alinhado e coeso!

Para isso, € fundamental o papel de toda a lideranga no planejamento e execugao
desse tipo e magnitude de transformacao.

Afinal, como costumo reforgar, existe toda uma importancia da lideranca pelo exemplo,
e nesse tipo de transformacao essa lideranca é chave para o sucesso.

Vale assistir ao contetdo e avaliar alternativas de como integrar os modelos
operacionais e assim evoluir toda a organizacao.

Abaixo o link para acesso direto:

https://webinar.gartner.com/451451/agenda/session/1063955
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' The IT framework
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