
Tendências para o
Futuro

A Digital Strategy Management é uma capability crucial no CIO Codex Capability
Framework, desempenhando um papel essencial na formulação e execução de
estratégias digitais alinhadas aos objetivos de negócio.



Ela é parte integrante da macro capability Business Disruption, situada na camada
Business Partnership.

Abaixo, as principais tendências para o futuro dessa capability, considerando as
expectativas do mercado em relação a ela.

· Inteligência Artificial e Machine Learning (IA/ML): A IA e o ML continuarão a moldar
a Digital Strategy Management, permitindo a análise de dados em larga escala para
insights estratégicos. O uso de algoritmos avançados ajudará na identificação de
oportunidades de negócios e na personalização de estratégias.

· Automatização de Processos Robóticos (RPA): A automação de processos será
fundamental para otimizar a eficiência operacional. A Digital Strategy Management
incorporará RPA para automatizar tarefas repetitivas e liberar recursos para
atividades estratégicas.

· Estratégias de Nuvem Híbrida: Com a crescente adoção de tecnologias em nuvem, a
gestão de estratégias digitais incluirá a consideração de ambientes de nuvem híbrida.
Isso permitirá flexibilidade e escalabilidade, combinando recursos locais e em nuvem.

· Segurança Cibernética Avançada: A cibersegurança continuará sendo uma
prioridade. A Digital Strategy Management incorporará estratégias avançadas de
segurança cibernética para proteger os ativos digitais contra ameaças cada vez mais
sofisticadas.

· Análise de Dados em Tempo Real: A capacidade de analisar dados em tempo real será
essencial para tomadas de decisão ágeis. A Digital Strategy Management adotará
soluções de análise em tempo real para manter-se competitiva.

· Ecossistema de Inovação Aberta: A colaboração com startups e parceiros externos
será uma tendência. A Digital Strategy Management buscará ativamente parcerias
para impulsionar a inovação e explorar novos mercados.

· Sustentabilidade Digital: A consideração de práticas sustentáveis será incorporada às
estratégias digitais. A Digital Strategy Management incluirá metas de sustentabilidade
em suas iniciativas.

· Personalização Extrema: A personalização de produtos e serviços se tornará mais
refinada. A Digital Strategy Management usará análise avançada para oferecer
experiências altamente personalizadas aos clientes.



· Blockchain e Segurança de Dados: A Digital Strategy Management se concentrará na
segurança de dados, incluindo o uso de tecnologias blockchain para garantir a
integridade e a privacidade dos dados.

· Mobilidade e Trabalho Remoto: A mobilidade e o trabalho remoto serão parte
integrante das estratégias digitais. A Digital Strategy Management considerará
soluções que atendam às necessidades de uma força de trabalho distribuída.

Essas tendências refletem as expectativas do mercado em relação à Digital Strategy
Management no CIO Codex Capability Framework. À medida que a transformação
digital avança, essa capability continuará a evoluir para impulsionar o sucesso das
organizações na era digital.

É fundamental que as empresas estejam preparadas para abraçar essas tendências e
incorporá-las em suas estratégias digitais para se manterem competitivas e relevantes
no mercado em constante evolução.

CIO Codex
Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informação assumiu um papel
de destaque dentro das estratégias corporativas das empresas dos mais
diversos portes e setores de atuação. O CIO Codex Framework foi concebido
com o propósito de oferecer uma visão integrada dos conceitos de uma área
de tecnologia pronta para a era digital.


