Tendéncias para o
Futuro

A People Learning Management, ou Gestao de Aprendizado de Pessoas, desempenha
um papel fundamental na capacitagao da equipe de TI, garantindo que os
colaboradores estejam atualizados com as ultimas tecnologias e praticas do setor.



Considerando o cendario dinamico da tecnologia e as expectativas do mercado, as
seguintes tendéncias futuras podem moldar o desenvolvimento dessa capability dentro
do contexto do CIO Codex Capability Framework:

- Aprendizado Personalizado por IA: A inteligéncia artificial sera amplamente utilizada
para criar programas de aprendizado personalizados, adaptados as necessidades
individuais dos colaboradores, otimizando assim a eficacia do treinamento.

- Realidade Virtual e Aumentada no Treinamento: O uso de tecnologias de realidade
virtual e aumentada se tornara comum no treinamento, proporcionando experiéncias
imersivas que facilitam a aprendizagem pratica.

- Microlearning e Mobile Learning: O microlearning, que oferece conteudo de
aprendizado em pequenas doses, e o mobile learning, acessivel em dispositivos madveis,
ganhardo destaque, permitindo que os colaboradores aprendam de forma mais flexivel
e conveniente.

- Avaliacao Continua de Competéncias: A avaliacao regular das competéncias dos
colaboradores serd automatizada, identificando lacunas de conhecimento e adaptando
os programas de treinamento de acordo.

- Educacdo em Segurancga Cibernética: Com a crescente importancia da seguranca
cibernética, programas de treinamento especializados nessa area se tornarao
indispensaveis para proteger as organizagdes contra ameacas digitais.

- Mentoria Digital: Plataformas de mentoria digital conectarao colaboradores
experientes com aqueles em busca de orientagdo, promovendo a transferéncia de
conhecimento e o desenvolvimento de carreiras.

- Aprendizado Colaborativo: A aprendizagem colaborativa sera incentivada, com a
criacdo de foruns online e espacos de discussao para que os colaboradores
compartilhem conhecimentos e experiéncias.

- Foco na Resolugao de Problemas: O treinamento se concentrara ndao apenas na
aquisicao de conhecimento, mas também no desenvolvimento de habilidades de
resolucao de problemas e pensamento critico.

- Certificacoes e Credenciais Digitais: O reconhecimento de certificacoes e credenciais
digitais ganhara importancia, permitindo que os colaboradores demonstrem suas
habilidades de forma verificavel.



- Andlise de Dados para Personalizacao: A analise de dados sera usada para medir o
impacto do treinamento e ajustar os programas de acordo com o desempenho real dos
colaboradores.

Essas tendéncias refletem a crescente necessidade de adaptar os métodos de
aprendizado as demandas em constante evolucao do setor de TI.

A People Learning Management continuara a desempenhar um papel critico na
capacitacao da equipe de TI para enfrentar os desafios tecnolégicos do futuro.
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CIO Codex

Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informagao assumiu um papel
de destaque dentro das estratégias corporativas das empresas dos mais
diversos portes e setores de atuacao. O CIO Codex Framework foi concebido
com o proposito de oferecer uma visdo integrada dos conceitos de uma area
de tecnologia pronta para a era digital.

\_ /

. The IT framework
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