
Tendências para o
Futuro

A People Learning Management, ou Gestão de Aprendizado de Pessoas, desempenha
um papel fundamental na capacitação da equipe de TI, garantindo que os
colaboradores estejam atualizados com as últimas tecnologias e práticas do setor.



Considerando o cenário dinâmico da tecnologia e as expectativas do mercado, as
seguintes tendências futuras podem moldar o desenvolvimento dessa capability dentro
do contexto do CIO Codex Capability Framework:

· Aprendizado Personalizado por IA: A inteligência artificial será amplamente utilizada
para criar programas de aprendizado personalizados, adaptados às necessidades
individuais dos colaboradores, otimizando assim a eficácia do treinamento.

· Realidade Virtual e Aumentada no Treinamento: O uso de tecnologias de realidade
virtual e aumentada se tornará comum no treinamento, proporcionando experiências
imersivas que facilitam a aprendizagem prática.

· Microlearning e Mobile Learning: O microlearning, que oferece conteúdo de
aprendizado em pequenas doses, e o mobile learning, acessível em dispositivos móveis,
ganharão destaque, permitindo que os colaboradores aprendam de forma mais flexível
e conveniente.

· Avaliação Contínua de Competências: A avaliação regular das competências dos
colaboradores será automatizada, identificando lacunas de conhecimento e adaptando
os programas de treinamento de acordo.

· Educação em Segurança Cibernética: Com a crescente importância da segurança
cibernética, programas de treinamento especializados nessa área se tornarão
indispensáveis para proteger as organizações contra ameaças digitais.

· Mentoria Digital: Plataformas de mentoria digital conectarão colaboradores
experientes com aqueles em busca de orientação, promovendo a transferência de
conhecimento e o desenvolvimento de carreiras.

· Aprendizado Colaborativo: A aprendizagem colaborativa será incentivada, com a
criação de fóruns online e espaços de discussão para que os colaboradores
compartilhem conhecimentos e experiências.

· Foco na Resolução de Problemas: O treinamento se concentrará não apenas na
aquisição de conhecimento, mas também no desenvolvimento de habilidades de
resolução de problemas e pensamento crítico.

· Certificações e Credenciais Digitais: O reconhecimento de certificações e credenciais
digitais ganhará importância, permitindo que os colaboradores demonstrem suas
habilidades de forma verificável.



· Análise de Dados para Personalização: A análise de dados será usada para medir o
impacto do treinamento e ajustar os programas de acordo com o desempenho real dos
colaboradores.

Essas tendências refletem a crescente necessidade de adaptar os métodos de
aprendizado às demandas em constante evolução do setor de TI.

A People Learning Management continuará a desempenhar um papel crítico na
capacitação da equipe de TI para enfrentar os desafios tecnológicos do futuro.

CIO Codex
Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informação assumiu um papel
de destaque dentro das estratégias corporativas das empresas dos mais
diversos portes e setores de atuação. O CIO Codex Framework foi concebido
com o propósito de oferecer uma visão integrada dos conceitos de uma área
de tecnologia pronta para a era digital.


