Roadmap de
Implementacao
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A capability de Model Implementation, ou Implementacao de Modelos, desempenha
um papel essencial na camada New Technology Exploration, permitindo que as
organizagoes transformem conceitos avangados de Inteligéncia Artificial (AI), Machine



Learning (ML), Robotic Process Automation (RPA) e Bots em ac¢0Oes praticas e eficazes.

Abaixo, um roadmap de implementacao, considerando os principais pontos dentro do
contexto do CIO Codex Capability Framework:

- Definicao de Objetivos Claros: Comece por definir objetivos claros e mensuraveis
para a implementacao de modelos de AI, ML, RPA e Bots. Esses objetivos devem estar
alinhados com a estratégia de negdcios da organizagao.

- Avaliacao de Necessidades: Realize uma avaliagao detalhada das necessidades da
organizagao e identifique as areas ou processos que se beneficiardo com a
implementacao dessas tecnologias. Isso ajudara a priorizar os esforgos.

- Selecao de Modelos Adequados: Escolha os modelos de Al, ML, RPA ou Bots mais
adequados para atender as necessidades identificadas. Considere fatores como
complexidade, custo e capacidade de personalizacao.

- Configuracao e Customizacao: Personalize os modelos selecionados para se adequar
as especificidades da organizagao. Isso pode envolver o ajuste de parametros,
treinamento de modelos e adaptagao as nuances dos processos de negdcios.

- Integragao com Sistemas Existentes: Garanta que os modelos implementados se
integrem perfeitamente aos sistemas e fluxos de trabalho existentes. Isso requer uma
abordagem cuidadosa de arquitetura de sistemas.

- Testes e Validacao: Realize testes rigorosos para verificar se os modelos funcionam
conforme o esperado. Isso inclui testes de desempenho, validacao de resultados e
identificacdo de possiveis problemas.

- Treinamento e Capacitacdo: Forneca treinamento adequado as equipes que operarao
e manterdao os modelos. Isso é essencial para garantir o uso correto e eficaz das
tecnologias.

- Implantacgao Piloto: Em alguns casos, é aconselhavel realizar uma implantacao piloto
limitada para testar os modelos em um ambiente controlado antes da implementagao
em escala.

- Monitoramento Continuo: Estabeleca um sistema de monitoramento continuo para
acompanhar o desempenho dos modelos em produgao. Isso permite a detecgao
precoce de problemas e a otimizacao continua.



- Otimizagao e Aprendizado de Maquina: Utilize técnicas de aprendizado de maquina
para otimizar continuamente os modelos com base nos dados em evolucgao. Isso
garante que os modelos se adaptem as mudancas nas condicoes de negdcios.

- Avaliacao de Resultados: Avalie regularmente os resultados alcangados com a
implementacao dos modelos. Mega o impacto nos processos, eficiéncia operacional,
economia de custos e qualidade dos servicgos.

- Escalonamento: Com base nos resultados positivos, planeje o escalonamento da
implementagao para abranger mais processos ou areas da organizacao.

- Documentacao Completa: Mantenha documentagao detalhada de todos os aspectos
da implementacao, desde a configuragao até os resultados obtidos. Isso é fundamental
para garantir a rastreabilidade e o compartilhamento de conhecimento.

- Governanca e Compliance: Implemente politicas de governanga e garantia de
conformidade para lidar com questoes éticas, legais e regulatérias relacionadas ao uso
de tecnologias de AI, ML, RPA e Bots.

- Comunicacao e Educacao: Comunique eficazmente as mudancas e melhorias trazidas
pelos modelos as partes interessadas internas e externas. Eduque os envolvidos sobre
0 uso e beneficios das tecnologias implementadas.

A Model Implementation é uma etapa critica na jornada de adogao de tecnologias
avancadas.

Ao seguir esse roadmap, as organizagoes podem garantir que suas iniciativas de Al,
ML, RPA e Bots sejam bem-sucedidas, resultando em eficiéncia operacional, inovagao
e vantagem competitiva.
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CIO Codex
C | O Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informagao assumiu um papel
CODEX de destaque dentro das estratégias corporativas das empresas dos mais

diversos portes e setores de atuagao. O CIO Codex Framework foi concebido
com o propdsito de oferecer uma visao integrada dos conceitos de uma area
de tecnologia pronta para a era digital.
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