Roadmap de
Implementacao
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A capability de People Learning Management desempenha um papel crucial na
capacitacao da equipe de TI para enfrentar os desafios em constante evolucao do

ambiente tecnoldgico.



Para implementar efetivamente essa capability, é fundamental seguir um roadmap
bem estruturado, considerando os principios do CIO Codex Capability Framework.

Abaixo, as principais etapas a serem consideradas no roadmap de adogao da People
Learning Management:

- Avaliacao das Necessidades de Aprendizado: Inicie o processo com uma avaliagao
abrangente das necessidades de aprendizado da equipe de TI. Identifique lacunas de
conhecimento, competéncias essenciais e areas de desenvolvimento criticas.

- Definicao de Metas e Objetivos Claros: Estabeleca metas claras para o
desenvolvimento da equipe de TI, alinhadas com os objetivos estratégicos da
organizacao. Defina indicadores de desempenho especificos para medir o progresso.

- Desenvolvimento de Planos de Aprendizado Personalizados: Crie planos de
aprendizado personalizados para cada membro da equipe, levando em consideragao
suas necessidades individuais. Adapte os programas de treinamento para atender as
habilidades e competéncias necessdarias para as funcoes especificas.

- Disponibilizacao de Recursos de Aprendizado: Disponibilize uma ampla gama de
recursos de aprendizado, incluindo cursos online, materiais de treinamento, tutoriais e
acesso a especialistas internos. Certifique-se de que os colaboradores tenham facil
acesso a esses recursos.

- Implementagao de Programas de Treinamento: Desenvolva e execute programas de
treinamento abrangentes que abordem as necessidades identificadas. Utilize métodos
de treinamento eficazes, como treinamento presencial, e-learning e treinamento
pratico.

- Avaliacao de Competéncias e Desempenho: Realize avaliagdes regulares das
competéncias da equipe de TI para medir o progresso individual e identificar areas
que necessitam de melhoria. Avalie o impacto do treinamento no desempenho das
operacgoes de TI.

- Fomento a Cultura de Aprendizado Continuo: Promova uma cultura organizacional
que valorize o aprendizado continuo e a busca por conhecimento. Incentive os
colaboradores a compartilharem conhecimento e experiéncia entre si.

- Mentoria e Tutoria: Ofereca oportunidades de mentoria e tutoria, permitindo que
membros mais experientes compartilhem conhecimentos com 0s menos experientes.
Estimule a colaboracgao e a disseminacao do know-how dentro da equipe.



- Acompanhamento e Atualizagao Constante: Monitore continuamente o progresso em
relacdo as metas e objetivos de aprendizado. Atualize os planos de aprendizado
conforme as necessidades e as mudancas tecnoldgicas.

- Integracao com Outras Capabilities: Colabore com outras capabilities, como IT Talent
Attraction & Retention Management e IT Performance Management, para alinhar as
iniciativas de aprendizado com os objetivos estratégicos de RH e desempenho
organizacional.

A People Learning Management desempenha um papel vital na construcao de uma
equipe de TI altamente capacitada e adaptavel.

Ao seguir este roadmap, as organizagoes estarao bem-posicionadas para capacitar
seus colaboradores, manté-los atualizados com as ultimas tecnologias e praticas do
setor e garantir que a equipe de TI seja um ativo estratégico no ambiente tecnoldgico
em constante evolucao.
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CIO Codex

Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informagao assumiu um papel
de destaque dentro das estratégias corporativas das empresas dos mais
diversos portes e setores de atuagao. O CIO Codex Framework foi concebido
com o proposito de oferecer uma visdo integrada dos conceitos de uma area
de tecnologia pronta para a era digital.
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' The IT framework

O conteudo apresentado neste website, incluindo o framework, é protegido por direitos autorais e é de propriedade
exclusiva do CIO Codex. Isso inclui, mas nao se limita a, textos, graficos, marcas, logotipos, imagens, videos e demais
materiais disponiveis no site. Qualquer reprodugdo, distribuigdo, ou utilizagdo ndo autorizada desse contedido é
estritamente proibida e sujeita as penalidades previstas na legislacao aplicavel



