
Roadmap de
Implementação

A capability de On-premises & Cloud Platform Infrastructure Lifecycle Management
assume um papel crucial na gestão eficaz do ciclo de vida da infraestrutura de TI,
abrangendo tanto os ambientes on-premises quanto na nuvem.



Para implementar com sucesso essa capability e garantir a continuidade dos negócios,
é essencial seguir um roadmap estratégico que leve em consideração os fatores
críticos de sucesso.

Dentro do contexto do CIO Codex Capability Framework, as principais etapas desse
roadmap:

· Definição de Objetivos Estratégicos: O ponto de partida é a definição clara dos
objetivos estratégicos que a On-premises & Cloud Platform Infrastructure Lifecycle
Management deve alcançar. Esses objetivos devem estar alinhados com a visão de TI
da organização e focados na otimização da infraestrutura de TI.

· Avaliação da Infraestrutura Atual: Realize uma avaliação abrangente da
infraestrutura de TI existente, incluindo sistemas on-premises e recursos na nuvem.
Identifique áreas de obsolescência, riscos de segurança e oportunidades de melhoria.

· Desenvolvimento de Políticas e Processos: Estabeleça políticas e processos claros
para a gestão do ciclo de vida da infraestrutura. Isso inclui políticas para atualizações
regulares, segurança proativa e desativação planejada de recursos.

· Seleção de Ferramentas de Gestão: Escolha as ferramentas de gestão de ciclo de vida
da infraestrutura que melhor atendam às necessidades da organização. Isso pode
incluir sistemas de gerenciamento de configuração, automação de processos e
soluções de segurança.

· Planejamento de Atualizações e Upgrades: Desenvolva um plano estratégico para
atualizações e upgrades regulares da infraestrutura. Isso abrange tanto software
quanto hardware, garantindo a manutenção da tecnologia atualizada.

· Segurança Proativa: Implemente medidas de segurança proativas para proteger a
infraestrutura contra ameaças cibernéticas. Isso inclui a aplicação de patches de
segurança e o monitoramento constante.

· Monitoramento e Relatórios: Configure sistemas de monitoramento contínuo para
acompanhar o desempenho e a conformidade da infraestrutura. Gere relatórios
regulares para avaliar o estado da infraestrutura.

· Treinamento da Equipe: Capacite a equipe de TI para que possa gerenciar
eficazmente o ciclo de vida da infraestrutura. Isso envolve o treinamento em
tecnologias específicas e melhores práticas de gestão.



· Integração com Outras Capabilities: Garanta a integração eficaz da On-premises &
Cloud Platform Infrastructure Lifecycle Management com outras capabilities
relacionadas, como Service Excellence e Cybersecurity. Isso assegura uma abordagem
holística para a gestão de serviços de TI.

· Revisões e Aprimoramentos Contínuos: Realize revisões regulares do processo de
gestão do ciclo de vida da infraestrutura e faça aprimoramentos conforme necessário.
A adaptação às mudanças tecnológicas e de negócios é essencial.

· Documentação e Comunicação: Mantenha documentação atualizada de políticas,
procedimentos e incidentes relacionados à infraestrutura. Comunique de forma
transparente com todas as partes interessadas.

A implementação bem-sucedida da On-premises & Cloud Platform Infrastructure
Lifecycle Management resultará em infraestruturas de TI eficientes, atualizadas e
seguras, contribuindo para a eficiência operacional e a continuidade dos negócios.

Essa capability é essencial para adaptar-se às constantes mudanças no ambiente de
negócios e garantir que a infraestrutura de TI permaneça alinhada com as
necessidades organizacionais em constante evolução.

CIO Codex
Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informação assumiu um papel
de destaque dentro das estratégias corporativas das empresas dos mais
diversos portes e setores de atuação. O CIO Codex Framework foi concebido
com o propósito de oferecer uma visão integrada dos conceitos de uma área
de tecnologia pronta para a era digital.


