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O proposito da implementacao de Robotic Process Automation (RPA) e Bots no
espectro da New Technology é o de maximizar a eficiéncia operacional, automatizando
processos rotineiros e repetitivos, permitindo assim que os recursos humanos possam
focar em tarefas de maior valor agregado.


https://ciocodex.com/cio-codex-framework/propositoe-objetivos-3/

Objetivos da Implementacao de RPA & Bots:

Automatizar Processos Repetitivos: Identificar e automatizar tarefas que nao
requerem julgamento humano, como entrada de dados e processamento de transacoes.

Aumentar a Eficiéncia: Reduzir o tempo de execucao dos processos e aumentar
a quantidade de trabalho que pode ser realizado em um determinado periodo.

Melhorar a Precisao: Diminuir erros humanos em processos criticos, garantindo
maior confiabilidade nos resultados.

Integrar Sistemas: Facilitar a comunicacao entre sistemas legados e modernos
sem a necessidade de intervencao humana ou alteragdes substanciais de
infraestrutura.

Reduzir Custos Operacionais: Diminuir despesas associadas a tarefas manuais e
tempo de trabalho, redistribuindo o orgamento para areas estratégicas.

Prover Andlises e Relatdrios: Utilizar Bots para coletar e analisar dados,
fornecendo insights que podem influenciar a tomada de decisao.

Escalar Operagoes: Permitir que a empresa cresca sem a necessidade
proporcional de aumentar a for¢ca de trabalho humana.

Aumentar a Satisfacao do Cliente: Melhorar a experiéncia do cliente através de
respostas rapidas e precisas, possibilitadas pela automacao.

Impulsionar a Inovagao: Liberar a equipe de TI para se concentrar em
inovacgoes, enquanto os Bots cuidam das operagoes diarias.

Facilitar a Conformidade e Governanca: Programar Bots para operar de acordo
com as politicas regulatorias e de compliance, minimizando riscos legais e financeiros.

Promover a Transformacao Digital: Aproveitar a automacao como um catalisador
para mudancgas mais amplas na jornada digital da organizacao.

Capacitacao e Treinamento: Oferecer treinamento adequado para que os
colaboradores possam gerir e otimizar o uso de RPA e Bots em suas atividades.

Monitoramento Continuo: Estabelecer protocolos para o monitoramento e a
manutencdo continua de Bots e processos automatizados, garantindo a atualizagdo e o
aperfeicoamento constantes.

Esses objetivos se alinham com a estratégia de adotar tecnologias que proporcionam
vantagens competitivas sustentaveis, alavancando o crescimento e a capacidade
inovadora da empresa no cenario tecnoldgico atual e futuro.
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Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informagao assumiu um papel
de destaque dentro das estratégias corporativas das empresas dos mais
diversos portes e setores de atuacdao. O CIO Codex Framework foi concebido
com o propoésito de oferecer uma visao integrada dos conceitos de uma area

de tecnologia pronta para a era digital.

. /

. The IT framework

O conteudo apresentado neste website, incluindo o framework, € protegido por direitos autorais e € de propriedade
exclusiva do CIO Codex. Isso inclui, mas nao se limita a, textos, graficos, marcas, logotipos, imagens, videos e demais
materiais disponiveis no site. Qualquer reprodugao, distribuicdo, ou utilizagdo ndo autorizada desse contedido é
estritamente proibida e sujeita as penalidades previstas na legislagao aplicavel



