
Melhores Práticas de
Mercado

No contexto organizacional moderno, a configuração de equipes e a otimização de suas
interações são cruciais para o sucesso operacional e estratégico.

As práticas recomendadas no âmbito das Team Topologies visam não apenas à



eficiência operacional, mas também à saúde cognitiva e à dinâmica comportamental
das equipes.

Team Topologies é uma abordagem inovadora que reconhece a importância de
estruturas de equipe alinhadas com a arquitetura de sistemas e com os fluxos de
trabalho.

Essa metodologia enfatiza a criação de equipes pequenas, bem definidas e com alta
fluidez de comunicação, permitindo uma colaboração mais eficaz e um alinhamento
mais estreito com os objetivos organizacionais.

 

Práticas Recomendadas:

·         Definição Clara de Tipos de Equipe: Implementar uma tipologia clara de equipes,
como equipes de stream-aligned para fluxos de trabalho contínuos, equipes de
enabling para capacitação, equipes complicated-subsystem para tarefas complexas, e
equipes de plataforma para criar e manter plataformas internas.

·         Limites Cognitivos: Respeitar os limites cognitivos dos indivíduos ao definir o
tamanho da equipe, garantindo que cada membro possa manter um entendimento
claro dos sistemas e processos com os quais trabalha.

·         Autonomia e Empoderamento: Prover às equipes a autonomia necessária para
tomar decisões significativas dentro de seu domínio, promovendo um senso de
propriedade e responsabilidade.

·         Interações Definidas: Estabelecer padrões de interação clara entre as equipes,
como colaboração, facilitação, serviço de X-as-a-Service, ou limites de equipe para
minimizar ruídos e sobrecarga de comunicação.

·         Feedback Loop Rápido: Garantir que as equipes tenham ciclos de feedback rápidos
com stakeholders e usuários para iterar e melhorar continuamente seus produtos ou
serviços.

·         Evolução Constante das Equipes: Permitir que as estruturas de equipe evoluam
conforme mudanças na tecnologia, no mercado e nos objetivos de negócios.

·         Isolamento de Complexidade: Isolar complexidades técnicas ou de negócios em
equipes dedicadas, permitindo que outras equipes se concentrem em suas áreas de



expertise sem distrações.

·         Fomento da Aprendizagem: Criar um ambiente onde a aprendizagem contínua é
incentivada e os erros são vistos como oportunidades de crescimento.

·         Balanceamento de Trabalho: Assegurar um equilíbrio entre o trabalho planejado e
o espaço para inovação, manutenção e melhorias técnicas.

·         Infraestrutura e Ferramentas de Suporte: Prover equipes com infraestrutura e
ferramentas que suportem sua eficiência e eficácia, incluindo plataformas de
comunicação, ferramentas de CI/CD e ambientes de desenvolvimento.

·         Saúde Mental e Bem-Estar: Dar atenção à saúde mental e ao bem-estar dos
membros da equipe, reconhecendo a importância do descanso e da desconexão para a
manutenção da produtividade sustentável.

·         Diversidade e Inclusão: Construir equipes diversas e inclusivas para promover
diferentes perspectivas e inovação.

·         Mapeamento de Fluxo de Valor: Utilizar o mapeamento de fluxo de valor para
entender e melhorar os processos de entrega de software.

 

Ao incorporar essas práticas recomendadas de Team Topologies, as organizações
podem esperar uma melhoria significativa na entrega de valor, na saúde das equipes e
na capacidade de resposta às mudanças do mercado.

A implementação efetiva destas práticas resulta em uma organização mais ágil,
resiliente e adaptável às demandas do ambiente empresarial contemporâneo.

 

 

CIO Codex
Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informação assumiu um papel
de destaque dentro das estratégias corporativas das empresas dos mais
diversos portes e setores de atuação. O CIO Codex Framework foi concebido
com o propósito de oferecer uma visão integrada dos conceitos de uma área



de tecnologia pronta para a era digital.


