
Melhores Práticas de
Mercado

A organização de equipes de produtos, ou Product Teams, destaca-se como uma
estratégia operacional avançada no mercado contemporâneo, especialmente dentro
das camadas organizacionais focadas em tecnologia e desenvolvimento de produtos.



A premissa central é estruturar as operações em torno dos produtos, transcendendo as
tradicionais divisões funcionais e departamentais.

Esta abordagem enfatiza uma integração mais próxima entre o desenvolvimento, as
operações e as funções de negócio, com o intuito de acelerar o lançamento de
produtos e melhorar a qualidade e a satisfação do cliente.

As práticas de mercado em Product Teams concentram-se na otimização do valor que
cada equipe traz para o ciclo de vida do produto.

Isso requer não apenas uma mudança na estrutura, mas também uma transformação
cultural, em que equipes multidisciplinares assumem a propriedade plena do produto,
da concepção à entrega e iteração subsequente.

 

Práticas Recomendadas:

·         Definição Clara de Propriedade do Produto: Cada equipe deve ter uma
compreensão clara de seu produto, incluindo o mercado-alvo, os objetivos de negócio e
os indicadores chave de desempenho (KPIs).

·         Autonomia e Empoderamento: Equipar as equipes com a autoridade e os recursos
necessários para tomar decisões e implementar mudanças de forma independente.

·         Foco no Cliente: Orientar todas as atividades de desenvolvimento e operacionais
com base nas necessidades e feedback dos clientes.

·         Colaboração Interfuncional: Encorajar a colaboração estreita entre as funções de
desenvolvimento, operações e negócios para promover a inovação e a eficiência.

·         Ciclos de Feedback Contínuos: Implementar processos que permitam um feedback
rápido e iterativo, tanto internamente quanto dos clientes, para facilitar melhorias
contínuas.

·         Metodologias Ágeis e Lean: Adotar práticas ágeis e lean para acelerar o
desenvolvimento e a entrega, mantendo a flexibilidade para ajustar-se rapidamente às
mudanças de mercado.

·         Cultura de Experimentação e Aprendizado: Fomentar uma cultura onde o teste e o
aprendizado são valorizados, permitindo que as equipes inovem e aprendam com os



erros.

·         Desenvolvimento Baseado em Evidências: Utilizar dados e análises para informar
decisões sobre o desenvolvimento e aprimoramento do produto.

·         Treinamento e Desenvolvimento Contínuos: Oferecer oportunidades contínuas de
desenvolvimento profissional para membros das equipes de produtos, garantindo que
eles estejam equipados com as habilidades e conhecimentos mais recentes.

·         Integração e Entrega Contínua (CI/CD): Estabelecer pipelines de integração e
entrega contínua para facilitar lançamentos frequentes e confiáveis.

·         Gestão de Portfólio Dinâmica: Avaliar e ajustar o portfólio de produtos baseando-se
no desempenho do mercado e na estratégia de negócios.

·         Inclusão de Considerações Operacionais: Assegurar que a operacionalização do
produto seja considerada desde as fases iniciais de desenvolvimento para garantir a
sustentabilidade e escalabilidade.

 

Ao aderir a estas práticas, as organizações podem esperar melhorar significativamente
a coordenação entre as equipes, a velocidade de lançamento no mercado e a qualidade
geral dos produtos.

Equipes de produtos bem-estruturadas e geridas são um pilar fundamental para
organizações que buscam excelência operacional e satisfação do cliente em mercados
cada vez mais competitivos.

 

 

CIO Codex
Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informação assumiu um papel
de destaque dentro das estratégias corporativas das empresas dos mais
diversos portes e setores de atuação. O CIO Codex Framework foi concebido
com o propósito de oferecer uma visão integrada dos conceitos de uma área
de tecnologia pronta para a era digital.




