KPIs Usuais

No contexto da camada Organizacional, a conceituacao de Data Products reflete uma
virada paradigmatica na maneira como as organizagoes valorizam e operacionalizam
seus ativos de dados.



Reconhecendo os dados nao meramente como um recurso a ser gerenciado, mas como
um produto que oferece valor tanto internamente quanto no mercado, requer uma
abordagem estratégica meticulosa.

Esta abordagem influencia profundamente a operagao organizacional e a area de
tecnologia. Para gerenciar Data Products de forma eficaz, é imperativo estabelecer
Key Performance Indicators (KPIs) que reflitam o valor, a utilidade e a integracao
desses produtos de dados na visao estratégica da organizacao.

Os KPIs mais relevantes para o gerenciamento de Data Products incluem:

Volume de Dados Processados e Armazenados: Este KPI mede a quantidade de
dados que a organizagao processa e mantém, o que pode indicar a escala de operagoes
de Data Products.

Qualidade dos Dados: Avalia a precisdo, consisténcia e confiabilidade dos dados,
aspectos criticos para a utilidade do Data Product.

Taxa de Utilizagao de Data Products: Monitora a frequéncia com que os produtos
de dados sdao usados por usudrios finais, indicando sua relevancia e aderéncia as
necessidades do negdcio.

Tempo para Insights (Time to Insight): Mede o tempo necessario desde a coleta de
dados até a geracao de insights acionaveis, refletindo a eficiéncia dos processos
analiticos.

Conformidade com Regulamentos de Dados: Garante que os Data Products estejam
em conformidade com as leis e regulamentos de privacidade e protecao de dados
aplicaveis.

Indice de Monetizacao de Dados: Calcula o retorno financeiro obtido por meio da
venda ou uso estratégico dos produtos de dados.

Numero de Decisdes Suportadas por Data Products: Quantifica as decisoes de
negocio que foram tomadas com base em insights fornecidos pelos produtos de dados.

Taxa de Crescimento de Novos Data Products: Monitora o ritmo de
desenvolvimento e lancamento de novos produtos de dados.

Satisfacao do Cliente com Data Products: Mede a satisfacao dos usuarios com a
relevancia, usabilidade e desempenho dos produtos de dados.



Percentual de Melhoria Continua Baseada em Dados: Reflete a porcentagem de
melhorias nos processos de negocios que sao impulsionadas por insights de dados.

Nivel de Inovagao em Data Products: Avalia o grau de inovagao e a introducao de
novas funcionalidades ou metodologias nos Data Products.

Impacto dos Data Products na Eficiéncia Operacional: Mede a contribuicdo dos
produtos de dados na otimizacao de processos operacionais.

Taxa de Adocao de Data Products por Diferentes Departamentos: Quantifica a
integracao e o uso de Data Products em diferentes areas da organizagao.

Estes KPIs proporcionam uma visao abrangente da eficacia e do impacto dos Data
Products dentro da organizagao, desde a governanga e gerenciamento de dados até a
sua aplicagao e valorizagao no contexto empresarial.

A andlise regular e aprofundada destes indicadores sdo essenciais para assegurar que
os Data Products continuem a alinhar-se com as estratégias de negdcios e a servir
como um motor para a inovacao, eficiéncia e vantagem competitiva.
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CIO Codex
C I O Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informagao assumiu um papel
CODEX de destaque dentro das estratégias corporativas das empresas dos mais

diversos portes e setores de atuagao. O CIO Codex Framework foi concebido
com o proposito de oferecer uma visao integrada dos conceitos de uma area
de tecnologia pronta para a era digital.

. J




' The IT framework

O conteldo apresentado neste website, incluindo o framework, é protegido por direitos autorais e € de propriedade
exclusiva do CIO Codex. Isso inclui, mas nao se limita a, textos, graficos, marcas, logotipos, imagens, videos e demais
materiais disponiveis no site. Qualquer reproducdo, distribuicdo, ou utilizagdo ndo autorizada desse contelido é
estritamente proibida e sujeita as penalidades previstas na legislagao aplicavel



