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Externas

As interagoes da camada de Business Partnership com areas externas a TI sao
essenciais para o sucesso da TI e da organizagao como um todo.

Ao colaborar estreitamente com as areas de negdcios, gerenciar relacionamentos com



fornecedores, cumprir requisitos regulatérios e se envolver com pares do setor, a
Business Partnership desempenha um papel critico na criacao de parcerias
estratégicas e no alinhamento dos esforcos de TI com as necessidades e objetivos do
negocio.

Essas interagdes promovem a inovagao, a eficiéncia operacional e a capacidade de
resposta da organizacao em um ambiente de negdcios em constante evolugao.

Colaboraciao com as Areas de Negocios

Uma das principais interacdes na camada de Business Partnership é a colaboragao
estreita com as areas de negdcios da organizagao.

A Business Partnership atua como um facilitador entre a TI e as dreas de negocios,
promovendo a compreensao mutua das necessidades e expectativas.

Isso envolve a realizacao de reunides regulares com os stakeholders das areas de
negocios para entender seus desafios, prioridades e metas.

A Business Partnership trabalha para garantir que os projetos de TI estejam
alinhados com os objetivos das areas de negdcios e que entreguem valor tangivel aos
processos de negdcios.

Parcerias com Fornecedores Externos

A camada de Business Partnership também gerencia as parcerias com
fornecedores externos que podem Prover solucoes ou servigos para a organizagao. Isso
inclui avaliar e selecionar fornecedores, negociar contratos e monitorar o desempenho
desses parceiros.

A colaboragao eficaz com fornecedores externos é essencial para garantir que a
organizacao tenha acesso a recursos e expertise externos que possam apoiar a
transformacao de TI e atender as necessidades de negocios.

Relacionamento com Entidades Regulatodrias



Em muitas organizagoes, especialmente aquelas em setores altamente
regulamentados, a Business Partnership também pode interagir com entidades
regulatorias externas.

Isso envolve o cumprimento de requisitos regulatérios, relatorios e auditorias
relacionadas a TI.

A colaboragao com entidades regulatorias € critica para garantir que a organizagao
esteja em conformidade com as leis e regulamentacgoes aplicaveis, reduzindo o risco de
nao conformidade.

Networking com Pares do Setor

Para se manter atualizada sobre as melhores praticas e tendéncias do setor, a
Business Partnership também pode participar de redes e associagoes de pares do
setor.

Essas interagoes permitem o compartilhamento de conhecimento, benchmarking e
a oportunidade de aprender com outras organizacoes semelhantes.

Isso ajuda a garantir que a organizacdo esteja alinhada com as tendéncias
emergentes e seja capaz de adotar praticas inovadoras.
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CIO Codex
C I O Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informagao assumiu um papel
CODEX de destaque dentro das estratégias corporativas das empresas dos mais

diversos portes e setores de atuagao. O CIO Codex Framework foi concebido
com o proposito de oferecer uma visdo integrada dos conceitos de uma area
de tecnologia pronta para a era digital.
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