' Exemplos de OKRs

Para o tema APIs & Microservices dentro da camada New Technology, pode-se
estabelecer objetivos e resultados-chave (KRs) para orientar o desenvolvimento e a
implementagao estratégica.

Segue uma proposta para cinco objetivos com seus respectivos KRs:
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Objetivo 1: Aumentar a eficiéncia no desenvolvimento de software com a
adocao de microservices.

KR1: Desenvolver e implementar 10 novos microservices que suportem funcoes
de negdcios criticas até o préximo trimestre.

KR2: Reduzir o tempo médio de langamento de novas funcionalidades em 30%
através da arquitetura de microservices.

KR3: Atingir 95% de disponibilidade de todos os microservices criticos ao longo
do ano.

Objetivo 2: Melhorar a integracao entre sistemas internos e externos com APIs
robustas.

KR1: Criar e documentar 20 APIs publicas para os principais servicos até o final
do semestre.

KR2: Aumentar em 40% o uso de APIs internas para integracao entre diferentes
sistemas de negocios.

KR3: Realizar 5 workshops de treinamento para equipes de desenvolvimento
sobre as melhores praticas de design de API.

Objetivo 3: Fortalecer a seguranca e a governanca de APIs.

KR1: Implementar um gateway de API com politicas de seguranca que resultem
em zero violagoes de seguranca relatadas.

KR2: Realizar auditorias trimestrais para garantir a conformidade de 100% das
APIs com as politicas de seguranca.

KR3: Estabelecer um processo de revisao de cédigo para APIs que identifique e
corrija 90% das vulnerabilidades antes da producao.

Objetivo 4: Promover a escalabilidade e a resiliéncia dos sistemas com a
arquitetura de microservices.

KR1: Concluir a migragao de 50% dos sistemas legados para a arquitetura de
microservices, alcangando uma reducao de 20% na carga de trabalho dos servidores.

KR2: Implementar estratégias de balanceamento de carga e failover que
garantam uma recuperacao de falhas 50% mais rapida.



KR3: Monitorar e otimizar a performance dos microservices para suportar um
aumento de trafego de 100% durante picos de demanda.

Objetivo 5: Acelerar a entrega de valor para o cliente com microservices e
APlIs.

KR1: Lancar uma nova plataforma baseada em microservices que reduza o
tempo de onboarding do cliente em 25%.

KR2: Criar um portal de desenvolvedores com acesso a APIs que aumente a
colaboracao externa em 30%.

KR3: Estabelecer métricas de satisfacdao do cliente relacionadas ao uso de APIs e
melhora-las em 10 pontos percentuais.

Esses OKRs sao projetados para serem especificos e mensuraveis, alinhando-se com as
metas mais amplas da organizacao de inovacdo tecnoldgica e entrega de valor.

Eles também enfatizam a importancia da seguranca, escalabilidade e eficiéncia no
desenvolvimento, que sao aspectos criticos no uso de APIs e microservices.

4 N

CIO Codex
C I O Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informagao assumiu um papel
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