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Exemplos de OKRs

A capability de IT Productivity Management desempenha um papel fundamental na
otimizagao da produtividade da equipe de TI e dos recursos tecnoldgicos.

A seguir, exemplos de Objetivos e Resultados-Chave (OKRs) relacionados a esta



capability:

Avaliacao e Otimizacao de Processos

Objetivo: Avaliar e otimizar os processos de TI para aumentar a eficiéncia
operacional.

- KR1: Realizar andlises de processos para identificar gargalos e ineficiéncias.
- KR2: Implementar melhorias nos processos identificados, priorizando a eficiéncia.

- KR3: Monitorar continuamente os processos otimizados para garantir a manutengao
da eficiéncia.

Implementacao de Ferramentas e Técnicas de Produtividade

Objetivo: Implementar ferramentas e técnicas que aumentem a eficiéncia
operacional da equipe de TI.

- KR1: Identificar ferramentas e técnicas relevantes para melhorar a produtividade.

- KR2: Integrar as ferramentas selecionadas aos processos de TI de forma eficaz.

- KR3: Treinar a equipe no uso das novas ferramentas e técnicas para maximizar sua
eficdcia.

Monitoramento e Métricas de Produtividade

Objetivo: Estabelecer métricas de produtividade e monitorar o desempenho da
equipe de TI.

- KR1: Definir métricas de produtividade alinhadas com os objetivos de negdcio.
- KR2: Implementar um sistema de monitoramento regular do desempenho da equipe.

- KR3: Analisar os resultados das métricas e identificar areas de melhoria na
produtividade.



Colaboracao com IT Quality Management

Objetivo: Trabalhar em sinergia com a capability de IT Quality Management
para encontrar o equilibrio entre qualidade e produtividade.

- KR1: Colaborar na definicao de metas que equilibrem qualidade e produtividade.

- KR2: Avaliar continuamente o impacto das iniciativas de produtividade na qualidade
e vice-versa.

- KR3: Identificar oportunidades de otimizacao que permitam melhorar a produtividade
sem comprometer a qualidade e vice-versa.

Treinamento e Desenvolvimento da Equipe

Objetivo: Capacitar a equipe para adotar as ferramentas e técnicas de
produtividade de forma eficaz.

- KR1: Identificar as necessidades de treinamento da equipe em relagdo as novas
ferramentas e técnicas.

- KR2: Implementar programas de treinamento e desenvolvimento para aprimorar as
habilidades da equipe.

- KR3: Avaliar regularmente o progresso da equipe na adogao das ferramentas e
técnicas de produtividade.

Esses OKRs sao essenciais para a capability de IT Productivity Management, pois
auxiliam na otimizacao da produtividade da equipe de TI e dos recursos tecnoldgicos.

Além disso, a colaboragao com a capability de IT Quality Management é crucial para
encontrar o equilibrio entre qualidade e produtividade, garantindo que ambos os
aspectos sejam abordados de forma sinérgica e complementar.
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CIO Codex

Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informagao assumiu um papel
de destaque dentro das estratégias corporativas das empresas dos mais

diversos portes e setores de atuacao. O CIO Codex Framework foi concebido
com o propoésito de oferecer uma visdo integrada dos conceitos de uma area

de tecnologia pronta para a era digital.
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O conteldo apresentado neste website, incluindo o framework, é protegido por direitos autorais e € de propriedade
exclusiva do CIO Codex. Isso inclui, mas nao se limita a, textos, graficos, marcas, logotipos, imagens, videos e demais
materiais disponiveis no site. Qualquer reproducdo, distribuicdo, ou utilizagdo ndo autorizada desse contelido é
estritamente proibida e sujeita as penalidades previstas na legislacao aplicavel



