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Exemplos de OKRs

A capability de Deployment Management, no ambito do CIO Codex Capability
Framework, desempenha um papel essencial na gestao e execugao de implantagoes de
software e tecnologia.



Esta capability é crucial para garantir que as implementagoes sejam realizadas de
maneira eficiente, controlada e bem-sucedida.

A seguir, sao apresentados exemplos de Objetivos e Resultados-Chave (OKRs)
relacionados a esta capability:

Gestao Eficaz de Implantacoes

Objetivo: Garantir que as implantacoes de software e tecnologia sejam
gerenciadas de forma eficaz e controlada.

- KR1: Manter uma taxa de sucesso de implantacao de 98% ou superior.
- KR2: Reduzir em 20% o tempo médio necessario para concluir uma implantagao.

- KR3: Aumentar a satisfagao do cliente em relacao ao processo de implantagao em
15%.

Minimizacao de Riscos e Impactos Negativos
Objetivo: Minimizar riscos e impactos negativos durante as implantacoes.

- KR1: Realizar andlises de risco abrangentes para todas as implantagoes e mitigar
riscos identificados.

- KR2: Reduzir em 30% o tempo de inatividade dos sistemas durante as implantacgoes.

- KR3: Melhorar a comunicagao durante as implantacoes, resultando em uma reducgao
de 25% nas reclamacoes dos usuarios.

Alinhamento com Objetivos de Negocios

Objetivo: Assegurar que as implantagoes estejam alinhadas com os objetivos
estratégicos da organizacao.

- KR1: Alinhar 100% das implantagdes com as metas e estratégias de negdcios.

- KR2: Garantir que 95% das implantacoes contribuam diretamente para os objetivos



de receita da empresa.

- KR3: Realizar revisoes regulares para confirmar o alinhamento continuo entre
implantagoes e objetivos de negocios.

Automatizacao e Eficiéncia do Processo de Implantagcao

Objetivo: Implementar automacoes para melhorar a eficiéncia do processo de
implantacao.

- KR1: Automatizar 80% das tarefas de implantagao, reduzindo assim o esforgo
manual.

- KR2: Reduzir em 40% o tempo médio necessario para implantar atualizagoes de
software.

- KR3: Implementar um sistema de gerenciamento de implantagao que melhore a
visibilidade e o controle do processo.

Avaliacao de Desempenho e Melhorias Continuas

Objetivo: Avaliar o desempenho das implantacoes e implementar melhorias
continuas no processo.

- KR1: Realizar avaliagoes pos-implantacao para todas as implantagoes e implementar
melhorias com base nos resultados.

- KR2: Manter um registro de licoes aprendidas e aplicar essas licoes em futuras
implantacoes.

- KR3: Aumentar a eficacia das implantagoes em 10% apds a implementagao de
melhorias no processo de Deployment Management.

Esses OKRs ressaltam a importancia critica da Deployment Management na gestao
eficaz de implantagoes de software e tecnologia.

Através desses objetivos e resultados-chave, as organizagoes podem garantir a



minimizagao de riscos, a maximizacao da eficiéncia e o alinhamento estratégico das
implantagdes, contribuindo assim para o sucesso dos objetivos de negdcios e a
satisfacao dos clientes.

A Deployment Management é um componente fundamental para a entrega bem-
sucedida de solucoes tecnoldgicas e a eficacia operacional da organizagao.
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Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informacao assumiu um papel
de destaque dentro das estratégias corporativas das empresas dos mais
diversos portes e setores de atuagao. O CIO Codex Framework foi concebido
com o propoésito de oferecer uma visao integrada dos conceitos de uma area
de tecnologia pronta para a era digital.
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