Critérios para Avaliacao de
Maturidade

A capability Solution Design, inserida na macro capability Solution Development, na
camada Solution Engineering, desempenha um papel critico no projeto arquitetonico
das solucoes, definindo a estrutura, os componentes e a forma como eles interagem
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para formar um sistema coeso.

A avaliacdo da maturidade dessa capability é essencial para garantir que as solugoes
sejam robustas, escalaveis e alinhadas com os padrdes e politicas de TI da
organizacao.

Para avaliar a maturidade da Solution Design no contexto do CIO Codex Capability
Framework, foram estabelecidos critérios inspirados no modelo CMMI, abrangendo
cinco niveis de maturidade:

Nivel de Maturidade Inexistente

- A organizagao nao reconhece a importancia do design de solugoes.

- Nao ha processos ou praticas estabelecidas para o projeto arquitetonico.

- A documentacao relacionada ao design de solugoes é inexistente.

- As decisoes de design sao tomadas de forma ad hoc.

- Nao ha consideracao para a conformidade com os padroes de TI.

Nivel de Maturidade Inicial

- A organizagao reconhece a necessidade de design, mas a implementacgao é reativa.
- Existem processos basicos, porém nao formalizados, para o design de solucoes.
- A documentacao do design é limitada e inconsistente.

- As decisoes de design sao tomadas em resposta a problemas imediatos.

- A conformidade com os padroes de TI é ocasional e nao é priorizada.

Nivel de Maturidade Definido

- A organizagao possui processos formalizados para o design de solugoes.

- O design de solugdes é uma parte integral de todos os projetos.

- A documentacao do design é completa e gerenciada de forma eficaz.

- As decisoes de design sao baseadas em melhores praticas e diretrizes definidas.

- A conformidade com os padroes de TI é uma consideragao padrao.



Nivel de Maturidade Gerenciado
- A organizagao demonstra um alto grau de maturidade no design de solugoes.

- Os processos sao otimizados e personalizados para atender as necessidades
especificas dos projetos.

- A documentacao do design é dinamica e adaptavel.

- As decisoes de design sao baseadas em anadlises detalhadas e impacto nos negdcios.
- A conformidade com os padroes de TI é monitorada e mantida continuamente.
Nivel de Maturidade Otimizado

- A organizagao é lider em design de solugbes de alto desempenho.

- Os processos sao altamente eficazes e impulsionam a inovagao constante no design
de solucoes.

- A documentacdo do design é uma referéncia estratégica para a organizacao.

- As decisOes de design sao alinhadas com a estratégia de negdcios e a visao de longo
prazo.

- A conformidade com os padrdes de TI é proativa e contribui para a exceléncia na
entrega de solucoes.

Esses critérios de maturidade estabelecem uma base solida para avaliar a capacidade
de uma organizacao em projetar solugcoes de forma eficaz, garantindo que a

arquitetura das solucgdes seja sélida, escalavel e alinhada com as diretrizes de TI
estabelecidas.

A Solution Design desempenha um papel vital na fase inicial de qualquer projeto,
moldando o caminho para o sucesso na entrega de solugoes de alta qualidade.
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