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Para avaliar a maturidade do tema Artificial Intelligence (IA) na camada New
Technology, uma organizacao pode utilizar os seguintes critérios para cada nivel de
maturidade, inspirados no modelo CMMI:
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Nivel de Maturidade: Inexistente

Falta de Estratégia de IA: A organizagao nao possui uma estratégia formal para
a adogao e implementacao de IA.

Conhecimento Limitado sobre IA: Ha falta de compreensao e conhecimento
sobre as capacidades e aplicagoes da IA.

Auséncia de Projetos de IA: Nao existem projetos ou iniciativas que utilizem IA.

Recursos Humanos Nao Treinados: A equipe nao possui treinamento ou
habilidades necessarias para trabalhar com IA.

Nao hé Integracdo de IA nos Processos: A IA nao é integrada em nenhum
aspecto dos processos da organizacao.

Nivel de Maturidade: Inicial

Conscientizacao sobre IA: A organizagao reconhece a importancia da IA, mas a
implementagao é esporadica.

Inicio de Projetos de IA: Projetos-piloto de IA sdo iniciados em areas especificas
da organizacao.

Treinamento Inicial em IA: A equipe recebe treinamento basico em IA.

Coleta de Dados Inicial: Comeca a coleta de dados relevantes para projetos de
IA.

Experimentacao com Aplicagoes de IA: A organizagao experimenta aplicacoes de
A em projetos limitados.

Nivel de Maturidade: Definido

Estratégia de IA Definida: A organizacao define uma estratégia clara para a
adogdo e implementacao de IA em varias areas.

Equipe de IA Formada: Uma equipe dedicada de profissionais de IA ¢é
estabelecida.

Processos de Desenvolvimento de IA: Processos formais de desenvolvimento de
IA sao estabelecidos.

Treinamento Avancado em IA: A equipe recebe treinamento avancado em IA.



Integracao de IA nos Processos de Negocios: A IA é integrada nos processos de
negdcios e operacionais.

Nivel de Maturidade: Gerenciado

Melhoria Continua em Projetos de IA: A organizacao busca continuamente
melhorar a eficacia e eficiéncia dos projetos de IA.

Avaliacdo de Desempenho de IA: Métricas de desempenho sdao usadas para
avaliar o sucesso dos projetos de IA.

Automatizacao de Processos de IA: Processos de IA sao automatizados para
maior eficiéncia.
Seguranca e Etica em IA: A seguranca e ética sdo integradas as praticas de IA.

Integragao com a Estratégia Organizacional: A IA esta alinhada com a estratégia
global da organizacao e contribui para os objetivos organizacionais.

Nivel de Maturidade: Otimizado

Inovacao em IA: A organizagao promove a inovagao constante nas praticas e
processos de IA.

Andlise de Dados Estratégicos em IA: A andlise de dados € usada para tomar
decisoes estratégicas relacionadas a IA.

Evolugao Continua da Estratégia de IA: A estratégia de IA é adaptada de acordo
com as mudancas nas necessidades do mercado.

Cultura de Exceléncia em IA: A cultura organizacional favorece a exceléncia em
IA como um componente critico de operagoes.

Lideranga de Vanguarda em IA: Lideres demonstram lideranca de vanguarda na
implementacao de praticas que impulsionam a IA e a inovacgao.

Esses critérios oferecem uma estrutura para avaliar a maturidade da implementacao
de Artificial Intelligence na camada New Technology, permitindo que a organizagao
avance em direcdo a adogao eficaz e estratégica de IA em suas operagoes e estratégias
de negdcios.
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Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informagao assumiu um papel
de destaque dentro das estratégias corporativas das empresas dos mais
diversos portes e setores de atuacdao. O CIO Codex Framework foi concebido
com o propoésito de oferecer uma visao integrada dos conceitos de uma area

de tecnologia pronta para a era digital.
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