
Criação  ou  Aquisição  de
novas de Competências

O conceito de Second Engine em negócios refere-se à estratégia de uma empresa criar
ou adquirir uma nova competência, possibilitando sua atuação em mercados distintos
do seu campo nativo.
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Essa abordagem visa criar uma segunda alternativa de crescimento, diversificando as
operações e reduzindo a dependência de um único segmento de mercado ou linha de
produtos.

A estratégia de Second Engine representa uma abordagem poderosa para as empresas
que buscam diversificar suas operações e alcançar um crescimento sustentável.

Seja através do desenvolvimento interno de novas competências ou da aquisição de
outras empresas, essa estratégia permite a exploração de novos mercados e a redução
de riscos associados à dependência de um único segmento.

No  entanto,  o  sucesso  dessa  abordagem depende  de  uma  integração  eficaz,  um
alinhamento estratégico  claro  e  a  gestão cuidadosa dos  investimentos  e  recursos
necessários.

Com um planejamento adequado, as empresas podem utilizar a estratégia de Second
Engine para fortalecer sua posição competitiva e assegurar um crescimento contínuo e
resiliente.

A  estratégia  de  Second  Engine  oferece  às  empresas  uma  via  poderosa  para  a
diversificação e crescimento sustentável.

Seja através da inovação interna ou da aquisição de outras empresas, essa abordagem
pode abrir novos horizontes de mercado e fortalecer a posição da empresa em um
ambiente de negócios cada vez mais competitivo e dinâmico.

Contudo, o sucesso dessa estratégia depende da capacidade da empresa de integrar
eficazmente novas competências e mercados à sua operação existente, mantendo um
foco claro em seus objetivos estratégicos de longo prazo.

Desenvolvimento de uma Nova Competência Internamente

O desenvolvimento interno de novas competências é uma abordagem que permite às
empresas  explorar  áreas  adjacentes  ou  totalmente  novas,  com  base  em  suas
capacidades de inovação e pesquisa e desenvolvimento (P&D):

Inovação  e  P&D:  Empresas  podem  investir  significativamente  em
pesquisa e desenvolvimento para explorar novas tecnologias ou serviços,
ampliando suas competências. Este caminho favorece a inovação interna e
pode levar ao desenvolvimento de produtos ou serviços que abrem novos



mercados. Um exemplo seria uma empresa de manufatura que investe em
tecnologias  de  inteligência  artificial  para  melhorar  seus  processos
produtivos e, eventualmente, oferecer essas soluções para outros setores.

Capacitação  e  Reestruturação:  A  formação  de  novas  equipes  ou  a
reestruturação de departamentos para focar em novas competências é
uma  estratégia  chave.  Isso  pode  envolver  treinamento  intensivo  dos
funcionários  existentes  ou  a  contratação  de  novos  talentos  com
experiência  específica.  Por  exemplo,  uma  empresa  tradicional  de
telecomunicações pode criar  uma nova divisão focada em serviços de
dados e internet, recrutando especialistas em TI e realizando programas
de capacitação para os funcionários atuais.

Aquisição de Outras Empresas

A aquisição de outras empresas é uma estratégia que permite uma expansão rápida e
eficaz para novos mercados, aproveitando as competências e recursos já estabelecidos
pela empresa adquirida:

Expansão Rápida para Novos Mercados: A aquisição de outras empresas
que já possuem competências estabelecidas em mercados desejados é
uma forma eficiente de acessar rapidamente novas áreas de atuação. Por
exemplo,  uma  empresa  farmacêutica  que  adquire  uma  startup  de
biotecnologia pode rapidamente integrar novas capacidades de pesquisa e
desenvolvimento em biotecnologia, acelerando a entrada em um mercado
emergente.

Sinergias e Integração: Importante nesta estratégia é a capacidade de
integrar com sucesso a empresa adquirida, aproveitando sinergias entre
as  competências  existentes  e  as  novas.  A  integração  eficaz  pode
maximizar  os  benefícios  das  novas  competências  adquiridas,  como  o
compartilhamento de tecnologias, conhecimento e redes de clientes. Um
exemplo seria uma empresa de software que adquire uma empresa de
hardware,  permitindo  a  criação  de  soluções  integradas  que  oferecem
maior valor aos clientes.

Vantagens da Estratégia de ‘Second Engine’



A  implementação  de  um  Second  Engine  pode  proporcionar  várias  vantagens
estratégicas  significativas:

Diversificação de Riscos: Reduz a dependência da empresa em um único
mercado ou linha de produto, mitigando riscos associados a flutuações de
mercado, mudanças regulatórias ou avanços tecnológicos. Uma empresa
diversificada está melhor posicionada para absorver choques econômicos
e se adaptar a mudanças no ambiente de negócios.

Oportunidades de Crescimento: Abre novos caminhos para expansão e
crescimento, inclusive em mercados emergentes ou em rápida evolução.
Empresas que implementam um Second Engine podem explorar novas
fontes  de receita  e  capturar  participação de mercado em setores  em
crescimento.

Inovação e Competitividade:  Fomenta a inovação e pode proporcionar
uma vantagem competitiva,  posicionando a empresa na vanguarda de
múltiplos setores. A capacidade de inovar em diversas áreas pode criar
barreiras para os concorrentes e  fortalecer a  posição de mercado da
empresa.

Desafios e Considerações

Embora  a  estratégia  de  Second  Engine  ofereça  inúmeros  benefícios,  também
apresenta  desafios  que  requerem  uma  gestão  cuidadosa:

Gestão  de  Mudanças  e  Integração:  A  implementação  de  um  Second
Engine requer uma gestão eficaz de mudanças, especialmente no caso de
aquisições.  A integração de novas competências e mercados pode ser
complexa  e  demandar  ajustes  culturais,  tecnológicos  e  operacionais
significativos.

Alinhamento Estratégico: É crucial que a nova competência ou mercado
esteja alinhado com a visão e objetivos estratégicos da empresa. Sem um
alinhamento claro, a diversificação pode diluir o foco e os recursos da
empresa, comprometendo sua eficácia e performance.

Investimento e Recursos: O desenvolvimento ou aquisição de um ‘Second



Engine’ pode exigir um investimento significativo e a alocação de recursos
substanciais.  É necessário garantir que a empresa possua os recursos
financeiros e humanos necessários para apoiar a nova estratégia sem
comprometer suas operações principais.

CIO Codex
Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informação assumiu um papel
de destaque dentro  das  estratégias  corporativas  das  empresas  dos  mais
diversos portes e setores de atuação. O CIO Codex Framework foi concebido
com o propósito de oferecer uma visão integrada dos conceitos de uma área
de tecnologia pronta para a era digital.


