
Convergência  com
Frameworks de Mercado

A capability Deployment Management, parte integrante da macro capability Service
Transition e situada na camada Service Excellence, desempenha um papel crucial no
gerenciamento dos processos de implantação de sistemas de TI.
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Esta  capability  se  concentra  em  garantir  que  novos  softwares,  atualizações  ou
configurações  sejam  distribuídos  de  maneira  eficaz  e  eficiente,  envolvendo
coordenação de atividades de implantação, verificação da integridade e funcionalidade
após implementação e minimização de interrupções durante o processo.

A seguir, é analisada a convergência desta capability em relação a um conjunto dez
frameworks de mercado reconhecidos e bem estabelecidos em suas respectivas áreas
de expertise:

;

COBIT

· Nível de Convergência: Alto

· Racional: O COBIT oferece um modelo abrangente para governança e gestão de TI, o
que  inclui  práticas  e  procedimentos  detalhados  para  Deployment  Management,
assegurando a alinhamento com os objetivos de negócio e compliance.

;

ITIL

· Nível de Convergência: Alto

· Racional: ITIL fornece uma estrutura robusta para o gerenciamento de serviços de TI,
com foco especial no ciclo de vida dos serviços, incluindo o gerenciamento efetivo de
Deployment, alinhando-o com as práticas de Service Transition.

;

SAFe

· Nível de Convergência: Médio

·  Racional:  Embora  o  SAFe seja  mais  focado  em agilidade  e  escalabilidade  para
grandes organizações, ele reconhece a importância do Deployment Management no
contexto de entrega contínua e integração de TI.

;

PMI

· Nível de Convergência: Médio

· Racional: O PMI proporciona um framework para gerenciamento de projetos que
pode ser aplicado ao Deployment Management, focando na entrega organizada e no
cumprimento de objetivos de projetos de TI.

;



CMMI

· Nível de Convergência: Médio

· Racional: CMMI aborda a melhoria de processos, o que é relevante para Deployment
Management, mas não se concentra especificamente nesta área.

;

TOGAF

· Nível de Convergência: Baixo

· Racional: TOGAF, focado em arquitetura empresarial, tem um alinhamento indireto
com Deployment Management, enfatizando a estruturação de sistemas mais do que a
implantação.

;

DevOps SRE

· Nível de Convergência: Alto

· Racional: DevOps SRE foca na eficiência operacional, automação e entrega contínua,
alinhando-se diretamente com os objetivos de Deployment Management em termos de
agilidade e eficiência.

;

NIST

· Nível de Convergência: Baixo

· Racional: NIST concentra-se em padrões de segurança, que são periféricos, mas
relevantes para Deployment Management, especialmente em termos de segurança de
implantação.

;

Six Sigma

· Nível de Convergência: Baixo

· Racional: Six Sigma foca na melhoria de processos e redução de defeitos, que podem
ser  aplicados  ao  aprimoramento  do  processo  de  Deployment,  mas  não  é
especificamente  focado  nesta  área.

;

Lean IT

· Nível de Convergência: Baixo



· Racional: Lean IT, com seu enfoque em eficiência e eliminação de desperdícios, pode
influenciar indiretamente as práticas de Deployment Management, mas não oferece
uma orientação específica.

;

Em síntese, Deployment Management apresenta alta convergência com frameworks
focados em governança e gestão de TI, como COBIT e ITIL, e também com práticas
operacionais eficientes como DevOps SRE.

Frameworks  focados  em  gerenciamento  de  projetos,  melhoria  de  processos  e
arquitetura  empresarial,  como  PMI,  CMMI  e  TOGAF,  mostram  convergência
moderada, enquanto NIST, Six Sigma e Lean IT têm uma relação mais indireta com
esta capability.

;

CIO Codex
Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informação assumiu um papel
de destaque dentro  das  estratégias  corporativas  das  empresas  dos  mais
diversos portes e setores de atuação. O CIO Codex Framework foi concebido
com o propósito de oferecer uma visão integrada dos conceitos de uma área
de tecnologia pronta para a era digital.


