Conceitos e Caracteristicas

O IT Branding é a percepcao e a reputagao cultivada pelo departamento de TI, ndao sé
dentro do ambiente corporativo, mas também no vasto espectro da industria e do
mercado.

Esta percepcao abrangente é forjada nao apenas pelas realizagdes e pela competéncia
técnica da area, mas igualmente pela sua capacidade de inovacao, confiabilidade e a
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contribuicao estratégica que fornece a organizacao.

Um branding eficaz para a Area de Tecnologia é aquele que consegue comunicar e
promover os valores fundamentais e os direcionadores estratégicos da area.

Ele reflete a esséncia da funcdao de TI e o valor que ela adiciona ao negécio,
transparecendo nos aspectos de seguranca, criatividade e exceléncia operacional.

O IT Branding é o eco das realizagoes da TI que ressoa através das paredes
corporativas para o mercado e a comunidade, moldando a percepgao do valor e da
importancia da drea dentro do ecossistema tecnoldgico e de negdcios.

A forca do branding de TI reside na sua capacidade de influenciar positivamente como
0s projetos e iniciativas sao recebidos e apoiados nao apenas internamente, mas
também por clientes e parceiros estratégicos.

E um componente crucial para a atracdo de talentos, pois profissionais qualificados
sao atraidos por organizacdes cujos valores e imagem de marca ecoam com seus
proprios ideais e aspiragoes profissionais.

Da mesma forma, um branding robusto facilita a construgcao de parcerias e
colaboragOes externas, pois parceiros procuram alinhar-se com empresas que
demonstram compromisso com a qualidade, inovacao e lideranca no pensamento.

A visao do IT Branding é bem representada na célebre frase de Jeff Bezos: “Branding
is what people say about your company when you are not in the room”.

Esta afirmacao ressalta a importancia de um branding de TI que transcenda a
comunicacgao direta e crie uma percepc¢ao duradoura e positiva.

Um forte branding de TI é aquele que persiste na mente das pessoas, associando a
Area de Tecnologia com atributos como confiabilidade, inovacéo e exceléncia, mesmo
na auseéncia de interagao direta.

A identidade visual, que engloba aspectos como logotipos e slogans, desempenha um
papel significativo na consolidacao do IT Branding. Um logotipo bem desenhado e um
slogan impactante sdo cruciais para a identificacao e a memoria da marca.

Eles servem como pontos de referéncia visual e verbal que sintetizam e comunicam os
valores e a visdo da Area de Tecnologia. Um design eficaz e um slogan coerente podem
ajudar na criacdo e promocao da cultura da Area de Tecnologia, agindo como



catalisadores para o engajamento tanto interno quanto externo.

Além disso, o branding de TI nao é uma iniciativa estatica, € um processo dinamico
que deve evoluir constantemente para refletir as mudangas na estratégia, na
tecnologia e nas expectativas do mercado.

A gestdao da marca de TI requer uma abordagem holistica e estratégica que considere
todos os pontos de contato e interacdes que a Area de Tecnologia tem dentro e fora da
empresa.

Isso inclui desde o suporte ao cliente e a entrega de projetos até a comunicagdo em
conferéncias e eventos da industria.

Em conclusao, IT Branding é uma tarefa complexa que requer um entendimento
profundo dos valores da Area de Tecnologia, uma comunicacao eficaz desses valores e
a capacidade de adaptar e manter a imagem da marca ao longo do tempo.

E uma parte integral da estratégia de TI que, quando bem executada, reforca a posicao
da TI como um lider e inovador dentro da organizacao e na industria como um todo.

4 N
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C I O Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informacao assumiu um papel
CODEX de destaque dentro das estratégias corporativas das empresas dos mais

diversos portes e setores de atuacao. O CIO Codex Framework foi concebido
com o propoésito de oferecer uma visao integrada dos conceitos de uma area
de tecnologia pronta para a era digital.
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