
Conceitos e Características

Os Direcionadores de TI, ou IT Drivers, são elementos-chave que definem como a área
de Tecnologia da Informação deve orientar seu pensamento, decisões e ações.

Eles  transcendem  a  execução  de  tarefas  e  projetos  específicos,  influenciando  a
estratégia e a abordagem mais ampla da TI.
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Esses  direcionadores  abrangem a  necessidade  de  inovação  tecnológica,  eficiência
operacional, adaptação a mudanças regulatórias e expectativas dos clientes, cobrindo
uma gama de aspectos estratégicos, arquitetônicos, organizacionais e culturais.

Os IT Drivers são os pilares que alinham o departamento de TI à visão geral da
empresa,  assegurando  que  as  iniciativas  de  TI  não  somente  suportem,  mas
efetivamente  impulsionem  os  objetivos  de  negócio.

Eles orientam a TI sobre como pensar e agir em cenários onde escolhas estratégicas
precisam ser feitas, garantindo que a tecnologia esteja em constante alinhamento com
as metas e a direção da organização.

Por vezes, os IT Drivers assumem uma posição de maior relevância que as estratégias
em si, uma vez que moldam a abordagem e o mindset da Área de Tecnologia.

Embora as estratégias possam variar com o tempo, os direcionadores mantêm uma
consistência que define a essência de como a TI encara, pensa e executa suas funções.

Por  exemplo,  eles  podem  estabelecer  prioridades  para  projetos  ou  áreas  de
investimento, definir responsabilidades no modelo operacional e determinar o perfil
dos profissionais e das equipes.

É fundamental reconhecer que cada área de tecnologia desenvolva seus próprios IT
Drivers, refletindo o contexto único e as necessidades específicas da empresa.

Estes  direcionadores devem ser  adaptáveis  e  flexíveis,  permitindo que a  Área de
Tecnologia  responda  de  forma ágil  às  mudanças  do  ambiente  interno  e  externo,
mantendo a integridade e a coesão com os valores e a cultura organizacional.

A influência dos IT Drivers se manifesta em todas as facetas do departamento de TI,
desde a formulação de políticas e processos até a execução de atividades cotidianas.

Eles  servem como orientadores  para  o  desenvolvimento  de  talentos,  a  gestão  de
projetos e a inovação contínua.

Os direcionadores são também um fator decisivo na construção de relacionamentos
com parceiros e fornecedores, assim como na comunicação com os stakeholders da
empresa.

Concluindo, os IT Drivers são essenciais para criar um ambiente de TI resiliente e
proativo, capaz de atender às demandas atuais e futuras.



Eles  são  a  base  sobre  a  qual  a  estratégia  de  TI  é  construída  e  continuamente
aprimorada,  garantindo  que  a  Área  de  Tecnologia  seja  um  catalisador  para  o
crescimento e o sucesso organizacional.

A  implementação  efetiva  desses  direcionadores  é  indicativa  de  uma  Área  de
Tecnologia que não apenas cumpre sua função tecnológica, mas também desempenha
um papel estratégico e dinâmico dentro da empresa.

CIO Codex
Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informação assumiu um papel
de destaque dentro  das  estratégias  corporativas  das  empresas  dos  mais
diversos portes e setores de atuação. O CIO Codex Framework foi concebido
com o propósito de oferecer uma visão integrada dos conceitos de uma área
de tecnologia pronta para a era digital.


