' Conceitos e Caracteristicas

A People Learning Management é essencial para manter a equipe de TI atualizada com
as mais recentes tecnologias e praticas do setor.

Ao cultivar uma cultura de aprendizado continuo e prover os recursos necessarios,
essa capability contribui significativamente para o sucesso da organizacao no
ambiente tecnologicamente dinamico de hoje.
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Conceitos

- Desenvolvimento Profissional: Refere-se ao processo pelo qual os colaboradores de TI
aprimoram suas habilidades, conhecimentos e competéncias por meio de treinamento,
aprendizado formal e experiéncias praticas.

- Treinamento Personalizado: Envolve a adaptagao dos programas de treinamento para
atender as necessidades individuais dos membros da equipe de TI, maximizando a
eficacia do aprendizado.

Aprendizado Continuo: Promove uma cultura de aprendizado constante,
reconhecendo que a tecnologia e as melhores praticas estdo sempre em evolucao.

- Avaliacdao de Competéncias: Inclui a avaliacdao regular das habilidades e
competéncias da equipe de TI para identificar lacunas de conhecimento e areas que
requerem desenvolvimento adicional.

- Transferéncia de Conhecimento: Refere-se a pratica de compartilhar conhecimento e
experiéncia entre os membros da equipe, promovendo a colaboracao e a disseminacao
do know-how.

Caracteristicas

- Mapeamento de Competéncias: Identifica as competéncias essenciais necessarias
para a equipe de TI e cria planos de desenvolvimento personalizados para cada
colaborador.

- Acesso a Recursos de Aprendizado: Disponibiliza uma ampla gama de recursos, como
cursos online, materiais de treinamento e especialistas internos, para apoiar o
aprendizado da equipe.

- Avaliagoes Regulares: Realiza avaliagdes de competéncias e desempenho para medir
o progresso individual e identificar areas de melhoria.

- Mentoria e Tutoria: Oferece oportunidades para mentoria e tutoria, permitindo que
os membros mais experientes compartilhem conhecimentos com os menos experientes.

- Acompanhamento de Resultados: Monitora os resultados do treinamento e seu
impacto nas operacoes de TI, garantindo um retorno claro sobre o investimento em
desenvolvimento.
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Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informagao assumiu um papel
de destaque dentro das estratégias corporativas das empresas dos mais
diversos portes e setores de atuacdao. O CIO Codex Framework foi concebido
com o propoésito de oferecer uma visao integrada dos conceitos de uma area

de tecnologia pronta para a era digital.
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