
Conceitos e
Características

A People Onboarding Management desempenha um papel crucial na integração bem-
sucedida de novos talentos na equipe de TI.

Ao prover orientação, treinamento e suporte adequados, as organizações podem



acelerar a produtividade e contribuição dos novos membros, garantindo que eles se
tornem parte integrante do sucesso da equipe e da organização como um todo.

Conceitos

Onboarding: Refere-se ao processo de integração de novos colaboradores
na  equipe  de  TI,  abrangendo  desde  a  apresentação  da  cultura
organizacional  até  a  familiarização  com  processos  e  procedimentos.

Orientação: Compreende a fase inicial do onboarding, na qual os novos
membros são apresentados à empresa, seus colegas de equipe e suas
funções.

Treinamento: Envolve a capacitação dos novos colaboradores em relação
às ferramentas, tecnologias e conhecimentos específicos necessários para
desempenhar suas funções de maneira eficaz.

Cultura Organizacional: A cultura da organização desempenha um papel
fundamental  no  onboarding,  influenciando  a  adaptação  dos  novos
colaboradores e seu alinhamento com os valores e objetivos da empresa.

Avaliação  de  Desempenho:  Durante  o  processo  de  onboarding,  é
importante estabelecer métodos para avaliar o progresso e o desempenho
dos novos membros, fornecendo feedback construtivo.

Características

Programa Estruturado: A People Onboarding Management implementa
um programa estruturado que guia os novos colaboradores por meio de
etapas bem definidas, garantindo uma integração suave.

Mentoria  e  Apoio:  Oferece  mentoria  e  apoio  por  parte  de  colegas
experientes, que auxiliam os novos membros na adaptação à equipe e à
cultura organizacional.

Documentação e Recursos: Disponibiliza documentação e recursos que
auxiliam  os  novos  colaboradores  na  compreensão  dos  processos,



procedimentos  e  tecnologias  utilizados  pela  equipe  de  TI.

Feedback Contínuo:  Mantém um processo  de  feedback contínuo para
avaliar o progresso dos novos membros e identificar áreas de melhoria no
programa de onboarding.

Adaptação Personalizada: Reconhece que cada novo colaborador é único e
adapta  o  processo  de  onboarding  para  atender  às  necessidades
individuais,  garantindo  uma  experiência  personalizada.

CIO Codex
Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informação assumiu um papel
de destaque dentro das estratégias corporativas das empresas dos mais
diversos portes e setores de atuação. O CIO Codex Framework foi concebido
com o propósito de oferecer uma visão integrada dos conceitos de uma área
de tecnologia pronta para a era digital.


