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Coding, uma capability crucial dentro da macro capability Solution Development na
camada Solution Engineering do CIO Codex Capability Framework, é fundamental
para transformar conceitos e designs de solugdes em software funcional e confidvel.

Este processo envolve a aplicacdo de praticas de codificacao eficientes e seguras,
contribuindo decisivamente para o sucesso dos projetos de desenvolvimento de TI.

No contexto da Coding, o desenvolvimento de cddigo se refere ao processo de
transcricao dos requisitos de uma solugao em linguagem de programacao, criando
assim as funcionalidades necessarias para a solugao.

As boas praticas de codificacao sao cruciais, abrangendo diretrizes e padroes que



promovem a escrita de cddigo eficiente, legivel e seguro.

A eficiéncia na codificagao envolve otimizar o cddigo para garantir que a solugao
funcione de maneira rapida e eficaz.

Ja a qualidade do cddigo foca na minimizacdo de erros e na facilitagcao da manutencao.
Além disso, a segurancga no cédigo é uma preocupacao constante, incluindo praticas
para proteger o cddigo contra vulnerabilidades e ameacas de seguranca.

As caracteristicas que definem a capability de Coding incluem competéncia técnica,
com profissionais altamente qualificados e experientes em linguagens de programacao
e tecnologias relevantes.

Héa uma forte conformidade com padroes, assegurando que o codigo siga as melhores
praticas e padroes da industria. Revisoes de cddigo sao realizadas regularmente para
identificar e corrigir problemas, garantindo a qualidade do cddigo.

A integracao continua ¢é adotada para automatizar a compilagao e os testes, acelerando
o ciclo de desenvolvimento. Por fim, a manuten¢ao de documentacdo adequada é
essencial para facilitar a compreensao e a manutencgao futura do cddigo.

O propdsito central da Coding é escrever codigo para implementar as funcionalidades
especificadas no design da solucao.

Esta capability € essencial para a tradugao eficaz de conceitos e ideias em software
funcional, contribuindo diretamente para a eficiéncia operacional, inovacao e
vantagem competitiva das organizacoes.

Os principais objetivos da Coding dentro do CIO Codex Capability Framework incluem
o desenvolvimento eficiente de cddigo de alta qualidade, aderéncia rigorosa aos
padroes da industria, garantia de seguranga do codigo, contribuicao para a qualidade
geral do software e manutencao facilitada do cédigo.

O impacto da Coding se estende por diversas dimensoes tecnologicas. Na
infraestrutura, influencia os requisitos necessarios para suportar o cédigo otimizado.

Na arquitetura, o cddigo escrito desempenha um papel crucial, afetando a
escalabilidade e o desempenho da solugao.

Nos sistemas, a qualidade do cddigo impacta diretamente o funcionamento dos
sistemas. Em cybersecurity, praticas de codificacdo segura sdao fundamentais para a
protecao contra ameacas cibernéticas.

No modelo operacional, o cddigo influencia os processos operacionais, uma vez que as
solucoes dependem do cddigo para funcionar corretamente.

Em resumo, Coding é uma capability vital no CIO Codex Capability Framework,



capacitando as organizacoes a desenvolverem software de maneira eficiente, segura e
alinhada com as necessidades do negdcio.

Esta capability ndo apenas facilita a entrega de valor aos clientes, mas também
promove uma cultura de inovagao e melhoria continua, essencial para enfrentar os
desafios de um mercado em constante evolucao.

Conceitos e Caracteristicas

A capability de Coding é essencial para transformar os conceitos e designs em
solucoes de software funcionais e confiaveis.

Ao seguir boas praticas de codificacdo, essa capability contribui para o sucesso dos
projetos de desenvolvimento, assegurando a qualidade, eficiéncia e seguranca das
solucoes de TI.

Conceitos

= Desenvolvimento de Codigo: Refere-se ao processo de traduzir os
requisitos de uma solucao em codigo de programacao, criando as
funcionalidades necessarias.

= Boas Préaticas de Codificagao: Engloba diretrizes e padroes que promovem
a escrita de cddigo eficiente, legivel e seguro.

= Eficiéncia: Envolve a otimizagao do cédigo para garantir que a solugao
funcione de maneira rapida e eficaz.

» Qualidade de Codigo: Foca na criacao de cdédigo de alta qualidade,
minimizando erros e facilitando a manutencao.

= Seguranga: Inclui praticas para proteger o cddigo contra vulnerabilidades
e ameacas de seguranca.

Caracteristicas

= Competéncia Técnica: Possui profissionais altamente qualificados e
experientes em linguagens de programacao e tecnologias relevantes.

= Conformidade com Padrdes: Garante que o cddigo siga as melhores
praticas e padroes da industria, facilitando a colaboragao e a manutengao.



= Revisao de Cddigo: Realiza revisdes regulares para identificar e corrigir
problemas no cddigo, garantindo sua qualidade.

- Integracao Continua: Adota praticas de integracdao continua para
automatizar a compilacao e os testes, acelerando o ciclo de
desenvolvimento.

= Documentacao Adequada: Mantém documentacgao clara e detalhada do
codigo para facilitar a compreensao e a manutencao futura.

Propodsito e Objetivos

A capability de Coding, ou Codificacdo, representa o nucleo do desenvolvimento de
solucoes tecnoldgicas.

Seu proposito central envolve a escrita de cddigo para implementar as funcionalidades
especificadas no design da solucao.

Esta capability é essencial para traduzir conceitos e ideias em software funcional,
contribuindo diretamente para a eficiéncia operacional, inovagao e vantagem
competitiva das organizagoes.

Foca em praticas de codificagao eficientes, limpas e seguras, sequindo as melhores
praticas e padroes da industria.

Objetivos

Dentro do contexto do CIO Codex Capability Framework, os principais objetivos da
Coding incluem:

= Desenvolvimento Eficiente: Escrever cédigo de alta qualidade de forma
eficiente, maximizando a produtividade do desenvolvimento.

» Conformidade com Padroes: Seguir rigorosamente os padroes da
industria e as diretrizes de codificacao estabelecidas pela organizacao.

= Seguranca: Garantir que o codigo seja seguro contra ameacas
cibernéticas, adotando praticas de codificagao segura.

= Qualidade do Software: Contribuir para a qualidade geral do software,
minimizando erros e defeitos.

- Manutenibilidade: Escrever codigo que seja facilmente mantido e



atualizado ao longo do tempo.

Impacto na Tecnologia

A Coding influencia diversas dimensoes tecnologicas:

= Infraestrutura: A codificacao adequada influencia os requisitos de
infraestrutura, pois um codigo otimizado pode requerer menos recursos.

= Arquitetura: O cédigo escrito desempenha um papel crucial na
arquitetura da solugao, afetando sua escalabilidade e desempenho.

= Sistemas: A qualidade do codigo impacta diretamente o funcionamento
dos sistemas, afetando a eficiéncia operacional.

» Cybersecurity: Praticas de codificagcao segura sao essenciais para
proteger os sistemas contra ameacas cibernéticas.

= Modelo Operacional: O cddigo desenvolvido influencia os processos
operacionais, uma vez que as solucoes dependem do cddigo para
funcionar corretamente.

Roadmap de Implementacao

A capability de Coding desempenha um papel fundamental na camada de Solution
Engineering, pois é responsavel por transformar os conceitos e designs em solucoes de
software funcionais e confidveis.

Esta capability é crucial para o sucesso dos projetos de desenvolvimento, uma vez que
assegura a qualidade, eficiéncia e seguranca das solucoes de TI.

Abaixo, um roadmap de implementacao para a Coding, alinhado com o CIO Codex
Capability Framework:

= Avaliacao da Maturidade Atual: Inicie com uma avaliagao detalhada da
maturidade atual da codificacao em sua organizagao. Identifique as areas
de melhoria e os desafios especificos que precisam ser abordados.

» Definicao de Objetivos Claros: Estabeleca objetivos claros para a
implementacao da Coding, alinhados com os objetivos estratégicos da
organizacao. Esses objetivos devem ser mensuraveis e orientados para



resultados.

Formacao da Equipe Técnica: Certifique-se de que sua equipe de
desenvolvimento esteja adequadamente treinada e atualizada nas
linguagens de programacao e tecnologias relevantes. A competéncia
técnica é fundamental para o sucesso da Coding.

Padronizacao de Diretrizes de Codificagcao: Desenvolva e documente
diretrizes de codificacao padronizadas. Isso inclui praticas recomendadas,
convencoes de nomenclatura e padroes de estilo de codigo.

Ferramentas de Desenvolvimento: Avalie e implemente as ferramentas de
desenvolvimento adequadas que suportem a eficiéncia da Coding, como
IDEs (Integrated Development Environments) e sistemas de controle de
Versao.

Implementacao de Revisoes de Cddigo: Estabeleca um processo formal de
revisao de codigo, onde os membros da equipe revisam e validam o cédigo
uns dos outros. Isso ajuda a identificar problemas precocemente.
Integracao Continua e Entrega Continua (CI/CD): Adote praticas de CI/CD
para automatizar a compilagao, os testes e a implantacao. Isso acelera o
ciclo de desenvolvimento e garante uma entrega mais rapida e confiavel.
Segurancga da Codificagao: Integre praticas de seguranga de codificagao
desde o inicio do processo de desenvolvimento. Realize andalises estaticas
de codigo, testes de segurancga e corregoes proativas.

Documentacao Adequada: Mantenha uma documentacao clara e
detalhada do cddigo, incluindo comentarios, documentagao técnica e
explicacao de decisOes de design. Isso facilita a compreensao e a
manutencao futura.

Treinamento e Educacao Continuada: Promova o treinamento e a
educacao continua da equipe de desenvolvimento para manté-los
atualizados sobre as melhores praticas e tendéncias de codificacao.
Medicdao e Melhoria Continua: Estabeleca métricas de qualidade de
codigo e eficiéncia de desenvolvimento. Use essas métricas para
identificar areas de melhoria e implementar aprimoramentos continuos.
Integracdo com Metodologias Ageis: Se sua organizacdo adota
metodologias ageis, integre a Coding de forma eficaz com os processos
ageis, garantindo ciclos de desenvolvimento curtos e entrega incremental.
Teste e Validagao: Certifique-se de que os cddigos desenvolvidos sejam
submetidos a testes rigorosos, incluindo testes funcionais, de desempenho
e de seguranca, para garantir a qualidade.



= Compartilhamento de Conhecimento: Promova o compartilhamento de
conhecimento entre os membros da equipe, incentivando a colaboragao e
a disseminacdo das melhores praticas.

= Avaliagao de Impacto: Avalie o impacto da implementacao da Coding em
relacao a qualidade do software, eficiéncia operacional e satisfacao do
cliente.

A implementagao bem-sucedida da Coding é fundamental para garantir a qualidade e a
eficiéncia das solucoes de software.

Ao seguir este roadmap, sua organizagao estara melhor preparada para traduzir
conceitos em codigo funcional e seguro, contribuindo para o sucesso de projetos de
desenvolvimento e para a vantagem competitiva no mercado de TI.

Melhores Praticas de Mercado

A capability de Coding, que se encaixa na macro capability Solution Development e na
camada Solution Engineering, desempenha um papel essencial na transformacao de
conceitos e designs em solugdes de software funcionais e confiaveis.

Ao seguir as melhores praticas de codificacdo, essa capability contribui de forma
significativa para o sucesso dos projetos de desenvolvimento, assegurando a
qualidade, eficiéncia e seguranca das solugoes de TI.

= Adogao de Padroes de Codificacao: A conformidade com padroes de
codificagao reconhecidos pela industria é uma das principais melhores
praticas. Isso promove a consisténcia, legibilidade e facilidade de
manutencao do codigo.

= Revisao de Cddigo Regular: Realizar revisoes de cddigo regulares por
pares ¢ fundamental para identificar e corrigir problemas no cédigo. Essa
pratica contribui para a qualidade e a seguranga do software.

= Testes Unitarios Abundantes: A criacao de testes unitarios abrangentes é
uma pratica que ajuda a garantir a funcionalidade correta do cddigo e a
deteccgao precoce de erros.

= Praticas de Codificagcdo Segura: Implementar praticas de codificagdo
segura, como a prevencao de vulnerabilidades conhecidas, é vital para



proteger o software contra ameacas cibernéticas.

= Automatizacao de Build e Deploy: Automatizar o processo de compilagao e
implantacao (build and deploy) reduz erros humanos e acelera o ciclo de
desenvolvimento.

= Gestao de Dependéncias Eficiente: Uma gestao eficiente das
dependéncias de cddigo e bibliotecas € essencial para evitar problemas de
compatibilidade e vulnerabilidades.

= Documentagao Completa: Manter documentacao clara e detalhada do
codigo, incluindo comentdrios significativos, ajuda na compreensao e
manutencao futura do software.

= Uso de Ferramentas de Andlise Estatica: Utilizar ferramentas de andlise
estatica de cddigo ajuda a identificar possiveis problemas antes mesmo da
execucao, melhorando a qualidade do cddigo.

- Gestdao de Configuracao de Cddigo: Implementar uma gestao de
configuragao eficaz para rastrear e controlar as mudangas no cédigo-fonte
é uma pratica recomendada.

= Integracao Continua e Entrega Continua (CI/CD): A adogao de praticas de
CI/CD automatiza o processo de integracao, teste e entrega, resultando
em ciclos de desenvolvimento mais rapidos e confiaveis.

= Aprimoramento Continuo: Promover uma cultura de aprimoramento
continuo, onde a equipe busca constantemente aperfeicoar suas
habilidades e adotar novas tecnologias e melhores praticas, é fundamental
para manter a exceléncia na codificacao.

Essas melhores praticas de mercado, dentro do contexto da Coding, sdao cruciais para

garantir que o codigo seja escrito de forma eficiente, segura e de alta qualidade.

Ao adotar essas estratégias e abordagens, as organizagdes podem maximizar a

produtividade do desenvolvimento, reduzir erros, aumentar a seguranca do software e

acelerar o ciclo de entrega.

Além disso, a conformidade com padroes e a documentagcao adequada facilitam a
colaboracao e a manutencgao futura do cddigo, contribuindo para o sucesso dos
projetos de desenvolvimento de TI.



Desafios Atuais

A capability de Coding desempenha um papel fundamental na transformacao de
conceitos e designs em solugdes de software funcionais e confiaveis.

No entanto, as organizagdes enfrentam uma série de desafios ao adotar e integrar essa
capability em seus processos de negdcios e operacoes de TI, sequindo as melhores
praticas do mercado.

A seguir, uma lista dos principais desafios atuais dentro do contexto do CIO Codex
Capability Framework:

= Gerenciamento de Complexidade: O desenvolvimento de software envolve
solugoes complexas que podem ser dificeis de entender e manter. Lidar
com essa complexidade é um desafio constante.

= Evolucao Tecnoldgica: As tecnologias e linguagens de programacao
evoluem rapidamente. Manter-se atualizado e adaptar-se a essas
mudancas é um desafio para equipes de desenvolvimento.

= Qualidade do Cddigo: Escrever codigo de alta qualidade, livre de erros e
vulnerabilidades, é uma preocupacgao critica, mas muitas vezes
desafiadora.

= Pressao por Prazos: Os prazos apertados sao comuns em projetos de
desenvolvimento de software, o que pode levar a comprometimentos na
qualidade do codigo.

= Comunicacao Interfuncional: A colaboracao entre desenvolvedores,
testadores, designers e outros profissionais é crucial, mas pode ser
desafiadora devido a barreiras de comunicacao.

= Seguranca Cibernética: Garantir que o cddigo seja seguro contra ameacas
cibernéticas é um desafio crescente, dado o aumento das
vulnerabilidades.

= Escalabilidade: Desenvolver cédigo que seja escalavel para atender a um
crescimento imprevisivel da demanda é um desafio de arquitetura.

» Manutenibilidade: Escrever codigo que seja facilmente mantido e
atualizado ao longo do tempo é uma consideracao essencial.

= Documentacao Adequada: A criagao e manutengao de documentacao clara
e detalhada é muitas vezes negligenciada, mas é fundamental para
facilitar a compreensao do cddigo.

= Adocgao de Boas Praticas: Garantir que a equipe de desenvolvimento siga



boas praticas de codificagdao ¢ um desafio de governanca.

Superar esses desafios é fundamental para garantir que a capability de Coding cumpra
seu propodsito central de criar solucoes de software de alta qualidade, eficientes e
seguras.

A abordagem competente, a conformidade com padroes e a revisao regular do codigo
sao essenciais para o sucesso dos projetos de desenvolvimento de software.

Em resumo, a Coding é a base do desenvolvimento de solugoes tecnoldgicas e
desempenha um papel central na eficiéncia operacional, inovacao e vantagem
competitiva das organizagoes.

Garantir que os desafios atuais sejam enfrentados com éxito é crucial para o progresso
continuo nessa area critica da TI.

Tendéncias para o Futuro

A capability de Coding, ou Codificagao, desempenha um papel fundamental na
transformacao de conceitos e designs em solucoes de software funcionais e confidveis.

E um componente critico da macro capability de Solution Development, dentro da
camada Solution Engineering, que visa assegurar a qualidade, eficiéncia e seguranca
das solugoes de TI.

No contexto do CIO Codex Capability Framework, as tendéncias futuras que moldarao
essa capability.

= Automatizacao da Codificacao: A automatizacao continuara a se expandir,
com ferramentas de geracao de cddigo e IA auxiliando desenvolvedores
na criacao eficiente de software.

= Desenvolvimento de Software Low-Code/No-Code: A crescente adogao de
plataformas low-code/no-code permitird que individuos com menos
experiéncia em codificacao participem do processo de desenvolvimento de
software.

= Inteligéncia Artificial e Machine Learning Integradas: A integragao de IA
e machine learning em aplicativos sera comum, exigindo que os
desenvolvedores adquiram habilidades em IA.

= Seguranca Integrada na Codificacdo: A seguranga sera uma prioridade,



com praticas de codificagao segura incorporadas desde o inicio do
desenvolvimento.

= Desenvolvimento de Software Responsavel: A ética no desenvolvimento de
software ganhara destaque, com atencao especial a equidade e
transparéncia nos algoritmos.

= Colaboracao Remota Facilitada: Ferramentas de codificacao colaborativa
e ambientes de desenvolvimento em nuvem permitirao equipes globais
trabalharem de forma eficaz.

= Arquitetura de Microsservigcos e Containers: O desenvolvimento de
software sera orientado por arquiteturas de microsservigos e containers,
proporcionando escalabilidade e flexibilidade.

= DevSecOps: A integracao continua de seguranca (DevSecOps) sera
amplamente adotada, garantindo que as atualizagdes de codigo sejam
seguras.

= Desenvolvimento Sustentavel: A sustentabilidade ambiental sera
considerada, com praticas de codificagao visando a eficiéncia energética e
a reducao de pegada de carbono.

= Métricas de Desenvolvimento Baseadas em Valor: As métricas de
desempenho de software se concentrardao mais em valor de negdcios
entregue, além de métricas técnicas tradicionais.

Essas tendéncias refletem as expectativas do mercado em relagao a evolucao da
capability de Coding.

A medida que as organizacoes dependem cada vez mais do desenvolvimento de
software para impulsionar a inovagao e a eficiéncia operacional, os desenvolvedores
precisarao se adaptar a essas mudancas para permanecerem relevantes e produtivos.

A Coding continuara a ser o ponto central na tradugao de ideias em solugoes
tecnoldgicas viaveis e eficazes, desempenhando um papel vital na vantagem
competitiva das organizagoes.

KPIs Usuais

A capability de Coding, ou Codificacao, desempenha um papel essencial na
transformacao de conceitos e designs em solugoes de software funcionais e confidveis.



Monitorar os Indicadores-Chave de Desempenho (KPIs) apropriados é fundamental
para garantir o sucesso dos projetos de desenvolvimento de software.

No contexto do CIO Codex Capability Framework, a seguir uma lista de KPIs usuais
que sao essenciais para gerenciar efetivamente a capability de Coding:

= Taxa de Erros de Cddigo (Code Error Rate): Mede a proporc¢ao de erros ou
bugs identificados no cddigo em relagcao ao total de linhas de cddigo
escritas.

= Taxa de Revisao de Cédigo (Code Review Rate): Reflete a frequéncia com
que o cddigo € revisado por pares ou por equipes especializadas.

= Tempo Médio de Resolugao de Problemas (Average Issue Resolution
Time): Avalia o tempo médio necessario para resolver problemas de
codigo relatados.

= Taxa de Conformidade com Padroes de Codificacao (Coding Standards
Compliance Rate): Mede o grau de conformidade do cddigo com as
diretrizes e padroes de codificagao estabelecidos.

= Quantidade de Linhas de Cddigo por Hora (Lines of Code per Hour):
Calcula a produtividade da equipe de desenvolvimento com base na
quantidade de cddigo produzido por hora.

= Taxa de Rejeigao de Codigo (Code Rejection Rate): Reflete a proporcao de
codigo submetido que é rejeitado devido a problemas de qualidade ou nao
conformidade.

= Tempo Médio para Implementar Novas Funcionalidades (Average Time to
Implement New Features): Avalia o tempo médio necessario para
implementar novas funcionalidades no software.

- Taxa de Reutilizacao de Cddigo (Code Reuse Rate): Mede a quantidade de
codigo reutilizado em novos projetos em relacao ao codigo total escrito.

= Nivel de Satisfacao da Equipe de Desenvolvimento (Development Team
Satisfaction Level): Avalia a satisfacao dos membros da equipe de
desenvolvimento com relacao ao ambiente de codificacao e colaboragao.

= Taxa de Entrega no Prazo (On-Time Delivery Rate): Mede a proporcgao de
entregas de codigo que sao concluidas dentro do prazo estabelecido.

= Eficiéncia na Identificacdao de Vulnerabilidades (Vulnerability
Identification Efficiency): Avalia a eficacia na identificagao e correcao de
vulnerabilidades de seguranca no cédigo.

= Taxa de Automacao de Testes (Test Automation Rate): Reflete a



quantidade de testes automatizados em relagao aos testes manuais
realizados.

= Tempo Médio para Implementar Corregoes (Average Time to Implement
Fixes): Calcula o tempo médio necessario para implementar corregoes de
codigo apos a identificagao de problemas.

- Taxa de Aceitacao do Cliente (Customer Acceptance Rate): Mede a
satisfacdo do cliente com as entregas de codigo e funcionalidades.

= Quantidade de Refatoracoes Realizadas (Refactorings Count): Contabiliza
a quantidade de vezes em que o cddigo foi refatorado para melhorar sua
qualidade e eficiéncia.

Esses KPIs sao cruciais para avaliar o desempenho da capability de Coding,
assegurando que o desenvolvimento de software seja eficiente, seguro e de alta
qualidade.

O monitoramento regular desses indicadores contribui para o sucesso dos projetos de
TI e para a eficiéncia operacional das organizacgoes.

Exemplos de OKRs

A capability de Coding, crucial no CIO Codex Capability Framework, é o alicerce para
transformar conceitos e designs em software funcional e confiavel.

Seguindo boas praticas de codificacao, esta capability desempenha um papel essencial
no sucesso dos projetos de desenvolvimento, assegurando a qualidade, eficiéncia e
seguranca das solucoes de TI.

Abaixo, sao apresentados exemplos de Objetivos e Resultados-Chave (OKRs) para
demonstrar como implementar eficazmente essa capability:

Melhoria na Eficiéncia de Codificacao

Objetivo: Maximizar a eficiéncia no desenvolvimento de codigo, mantendo alta
qualidade.

= KR1: Reduzir o tempo médio de desenvolvimento de cddigo em 20%.
= KR2: Aumentar a reutilizacdo de cédigo em 30% em todos os projetos.
= KR3: Diminuir a incidéncia de bugs criticos em 25%.



Adesao a Padroes de Codificacao da Industria

Objetivo: Garantir que todo o codigo siga rigorosamente os padroes
estabelecidos.

= KR1: Alcancar 100% de conformidade com os padroes de codificagao em
todos os projetos.

= KR2: Implementar revisoes de codigo em 90% dos ciclos de
desenvolvimento.

» KR3: Reduzir em 40% os desvios dos padroes de codificagao apods
auditorias internas.

Fortalecimento da Seguranca do Codigo

Objetivo: Melhorar as praticas de codificacao segura para proteger contra
ameacas cibernéticas.

» KR1: Reduzir em 50% as vulnerabilidades de seguranca encontradas no
codigo.

» KR2: Implementar treinamentos regulares sobre seguranca de cédigo
para 100% da equipe de desenvolvimento.

= KR3: Realizar analises de seguranca em 100% dos projetos antes do
lancamento.

Contribuicao para a Qualidade Geral do Software

Objetivo: Desenvolver cddigo que contribua significativamente para a
qualidade do software.

= KR1: Aumentar a pontuagao em avaliagoes de qualidade de software em
20%.

= KR2: Reduzir a taxa de falhas do software em 30%.

= KR3: Garantir 95% de satisfagao dos clientes com a qualidade do
software.

Manutenibilidade e Atualizacao do Codigo



Objetivo: Escrever cédigo que seja facilmente mantido e atualizado.

= KR1: Diminuir em 25% o tempo necessario para a manutencao e
atualizagao do cddigo.

=« KR2: Aumentar a documentacao do cddigo em 40% para facilitar a
manutencao.

» KR3: Reduzir em 30% os incidentes relacionados a dificuldade de
atualizacao do codigo.

Esses OKRs ressaltam o papel fundamental da Coding na criacao de solugoes
tecnoldgicas.

Eles enfatizam a importancia de desenvolver cddigo eficiente, aderente a padroes,
seguro, de alta qualidade e facil de manter.

Implementar esses OKRs contribuira para melhorar a eficacia operacional e a
inovacgao, fortalecendo a vantagem competitiva das organizagoes no dinamico mercado
tecnoldgico.

Critérios para Avaliacao de Maturidade

A capability Coding é fundamental no processo de desenvolvimento de solugoes, sendo
responsavel pela escrita de codigo para implementar as funcionalidades especificadas
no design da solucao.

E essencial que essa capability siga praticas de codificacdo eficientes, limpas e
seguras, aderindo as melhores praticas e padroes da industria.

Para avaliar a maturidade da Coding, foram definidos critérios baseados no modelo
CMM]I, abrangendo cinco niveis de maturidade:

Nivel de Maturidade Inexistente

= Nao ha reconhecimento da necessidade de codificacao de software.
= Auséncia total de processos de codificagao.

= Inexisténcia de padroes ou diretrizes de codificagao.

= Nao ha revisoes de codigo.



= Falta de documentagao de cédigo.

Nivel de Maturidade Inicial

= Reconhecimento da importancia da codificacdao, mas esta é reativa.
= Processos basicos de codificagdo sao seguidos de forma informal.

= Diretrizes de codificacao estao em desenvolvimento.

= Revisoes de cddigo sao realizadas de forma irregular.

= Documentacao de codigo é minima.

Nivel de Maturidade Definido

= Processos de codificagao formalizados e integrados ao ciclo de
desenvolvimento.

= Diretrizes de codificacao estabelecidas e comunicadas.

= RevisOes de codigo sao parte regular do ciclo de desenvolvimento.

= Documentacgao de cddigo é completa e gerenciada.

- Ferramentas de analise de cdédigo sao utilizadas para identificar
problemas.

Nivel de Maturidade Gerenciado

= Alto grau de maturidade com processos de codificacao otimizados.

= Processos altamente eficazes e personalizados para projetos especificos.

= Diretrizes de codificacao sao constantemente atualizadas.

= Revisdes de cédigo sao parte integral do processo e resultam em
melhorias significativas.

» Ferramentas avangadas de andlise de cddigo sao utilizadas com eficacia.

Nivel de Maturidade Otimizado

= Lideranca na exceléncia de codificagao de software.
= Processos altamente eficazes que promovem inovacgao continua.
= Diretrizes de codificacao sdo referéncia na industria.



= Revisoes de cddigo sao uma fonte significativa de inovacao.
= Uso avangado de automacgao e analise de cddigo para garantir a mais alta
qualidade.

Estes critérios de maturidade sao essenciais para avaliar a capacidade de uma
organizagao em realizar a codificacao de software de forma eficaz e segura.

A Coding é o ponto central do desenvolvimento de solugoes, e a adesdao aos principios
e padroes de codificacao apropriados é fundamental para o sucesso e a qualidade dos
projetos de software.

Convergéncia com Frameworks de
Mercado

A capability Coding, integrante da macro capability Solution Development e parte da
camada Solution Engineering do CIO Codex Capability Framework, é essencial no
desenvolvimento de solucoes de software.

Esta capability envolve a escrita de codigo seguindo as melhores praticas de
codificagao, garantindo eficiéncia, clareza e seguranca.

A seguir, é analisada a convergéncia desta capability em relacao a um conjunto dez
frameworks de mercado reconhecidos e bem estabelecidos em suas respectivas areas
de expertise:

COBIT

= Nivel de Convergéncia: Médio

= Racional: Embora o COBIT se concentre na governanca de TI, praticas
eficazes de codificacao sao fundamentais para atender aos padroes de
governanca e gestao de riscos.

ITIL

= Nivel de Convergéncia: Baixo



= Racional: ITIL foca no gerenciamento de servigos de TI. A codificacgao,
sendo uma atividade técnica, tem um impacto indireto na qualidade dos
servicos de TI.

SAFe
= Nivel de Convergéncia: Alto
= Racional: SAFe promove métodos ageis de desenvolvimento, onde a
pratica de codificacdo agil e eficiente é crucial para a entrega iterativa e
rapida de software.
PMI
= Nivel de Convergéncia: Médio
= Racional: PMI valoriza todas as fases do gerenciamento de projetos,
incluindo a codificagdo, que é vital para o desenvolvimento de software
bem-sucedido.
CMMI
= Nivel de Convergéncia: Alto
= Racional: CMMI foca na melhoria de processos de software, e praticas
eficientes de codificagcdo sao essenciais para alcancar altos niveis de
maturidade de processos.
TOGAF

= Nivel de Convergéncia: Baixo

= Racional: TOGAF lida com arquitetura empresarial e nao se concentra
diretamente em codificacdo, mas praticas eficientes de codificagao
ajudam a implementar as arquiteturas definidas.

DevOps SRE



= Nivel de Convergéncia: Alto

= Racional: DevOps SRE enfatiza a entrega continua e a operacgao confiavel,
onde a codificacao eficiente e segura é essencial para alcancgar esses
objetivos.

NIST

= Nivel de Convergéncia: Médio

= Racional: NIST estabelece padrdes, incluindo seguranca cibernética.
Codificacao segura é fundamental para cumprir esses padroes de
seguranca.

Six Sigma

= Nivel de Convergéncia: Baixo

= Racional: Six Sigma foca na melhoria da qualidade e eficiéncia dos
processos, e enquanto a codificacdao nao é o foco principal, praticas
eficientes podem aprimorar a qualidade do cédigo.

Lean IT

= Nivel de Convergéncia: Médio

= Racional: Lean IT busca eficiéncia e eliminacdao de desperdicios,
alinhando-se com praticas de codificacao que focam na eficiéncia e na
reducao de codigo desnecessario.

Em resumo, Coding demonstra convergéncia variada com os frameworks de mercado.

Tem forte alinhamento com frameworks que valorizam a entrega agil e a melhoria de
processos, como SAFe e CMMI, e uma convergéncia média com frameworks de
governanga e padroes de seguranca.

A relagao é mais ténue com frameworks focados em arquitetura empresarial e
qualidade.

Esta andlise reforca a importancia de praticas de codificagao eficientes e seguras para



o desenvolvimento de solugdes de software confidveis e alinhadas com os objetivos
estratégicos das organizacoes.

Processos e Atividades

Develop Coding Standards

O processo de criacao de padroes de codificagao é fundamental para garantir que todo
o codigo desenvolvido dentro da organizagao atenda aos requisitos de qualidade,
seguranca e eficiéncia.

Este processo envolve a definicao de diretrizes detalhadas que orientam os
desenvolvedores na escrita de codigo consistente, legivel e facil de manter.

Os padroes de codificacao incluem convengoes de nomenclatura, praticas
recomendadas para estruturas de controle, diretrizes de formatagao, técnicas de
otimizagao de desempenho e medidas de seguranga.

Além disso, este processo abrange a definigao de regras para a revisao de cédigo, a
utilizacao de ferramentas de analise estatica e dinamica e a documentagao adequada
do cddigo.

A implementacao de padroes de codificagao robustos assegura que o codigo seja de
alta qualidade, reduzindo o risco de erros e facilitando a colaboracao entre as equipes
de desenvolvimento.

= PDCA focus: Plan
» Periodicidade: Anual

Nome da .
# .. Descricao Inputs Outputs RACI DARE
Atividade




Decider:

Responsible: .
P ) Solution
Solution i )
i ) Engineering &
Engineering &
Development;
o Development; :
Definir Advisor:
i Accountable: )
convengoes de Solution Architecture &
- ~ utl
, nomenclatura Praticas de Convencoes i ) Technology
Define . Engineering & .
, para variaveis, mercado, de Visioning;
Naming . . . Development;
] funcoes, classes diretrizes nomenclatura Recommender:
Conventions L Consulted:
e outros organizacionais | documentadas i IT Governance
Architecture &
elementos de &
. Technology .
codigo. L Transformation;
Visioning;
Executer:
Informed: IT )
Solution
Governance & i )
. Engineering &
Transformation
Development
Responsible: Decider:
Solution Solution
Engineering & | Engineering &
Development; | Development;
Estabelecer
Accountable: Advisor: IT
. regras de L .
Establish . Praticas de Regras de Solution Governance &
formatacgao de . i ) _
Code c6dido para mercado, formatacao de | Engineering & |Transformation;
Formatting assg u};;‘ar diretrizes codigo Development; | Recommender:
Rules , g ) organizacionais | estabelecidas | Consulted: IT |Data, Al & New
consistencia e
. Governance & Technology;
legibilidade. i
Transformation; Executer:
Informed: Data, Solution
Al & New Engineering &
Technology Development
Decider:
Responsible: )
) Solution
Solution i )
] ) Engineering &
Engineering &
Development;
. L. Development; :
Definir praticas Advisor:
de seguranca Praticas de Accountable: Cybersecurit
. u 1 - . urity;
Define g ¢ Praticas de Solution y y
) para proteger o mercado, i ) Recommender:
Security L ) , seguranca Engineering &
) codigo contra diretrizes IT Governance
Practices . .. . | documentadas | Development;
vulnerabilidades | organizacionais &
Consulted: )
€ ameagas. . Transformation;
Cybersecurity;
Executer:
Informed: IT .
Solution

Governance &
Transformation

Engineering &
Development




Responsible: Decider:
Solution Solution
Engineering & | Engineering &
Development; | Development;
Criar diretrizes Accountable: Advisor: IT
para a revisao de L. ) . Solution Governance &
L ) Praticas de Diretrizes de ) ) _
Create |codigo, incluindo . Engineering & |Transformation;
. . mercado, revisao de
4 Review critérios de diretrizes c6dido Development; | Recommender:
iretriz i
Guidelines qualidade e L g Consulted: IT | Architecture &
i organizacionais | documentadas
procedimentos Governance & Technology
de revisao. Transformation; Visioning;
Informed: Executer:
Architecture & Solution
Technology Engineering &
Visioning Development
Responsible: Decider:
Solution Solution
Engineering & | Engineering &
Documentar .
. Convencoes de Development; | Development;
todos os padroes )
. nomenclatura, Accountable: Advisor: IT
de codificagao .
_ regras de . Solution Governance &
Document | estabelecidos e . Documentacao i ) .
) i formatacao, . Engineering & |Transformation;
5 Coding garantir que L. dos padroes
Standards esteiam praticas de de codificacio Development; | Recommender:
ifi
,J i seguranca, ¢ Consulted: IT |Data, Al & New
acessiveis a .
todos o5 diretrizes de Governance & Technology;
revisao Transformation; Executer:
desenvolvedores. )
Informed: Data, Solution
Al & New Engineering &
Technology Development

Plan Coding Activities

O planejamento das atividades de codificacdao € um processo critico que assegura que
o desenvolvimento do codigo seja conduzido de maneira organizada e eficiente.

Este processo envolve a definicao do escopo e das prioridades das atividades de
codificagao, a alocagao de recursos e a definicao de cronogramas e marcos

importantes.

O planejamento deve considerar os requisitos do projeto, as dependéncias entre
diferentes componentes do codigo e os riscos potenciais que podem afetar o progresso
do desenvolvimento.

Além disso, é essencial estabelecer critérios claros para a aceitagao do codigo,
garantindo que todas as funcionalidades sejam implementadas conforme especificado.




Um planejamento bem estruturado facilita a coordenacao entre as equipes, promove a
transparéncia e contribui para a entrega de solugdes de alta qualidade dentro dos
prazos estabelecidos.

= PDCA focus: Plan
= Periodicidade: Mensal

Nome da .
# .. Descricao Inputs Outputs RACI DARE
Atividade
Decider:
Responsible: )
, Solution
Solution i )
, , Engineering &
Engineering &
Development;
Development; :
. Advisor:
Definir o escopo Accountable: )
. , Architecture &
das atividades . Solution
e n Requisitos do | Escopo das , , Technology
de codificacgao, i . Engineering & L.
, ) . projeto, atividades de Visioning;
1 | Define Scope | identificando as . e Development;
. , especificacoes| codificacao Recommender:
funcionalidades _ . Consulted:
de design definido _ IT Governance
a serem Architecture & &
desenvolvidas. Technology )
L Transformation;
Visioning; Executer
xecuter:
Informed: IT .
Solution
Governance & i )
) Engineering &
Transformation
Development
Responsible: Decider:
Solution Solution
Engineering & | Engineering &
Alocar os g g g g
Development; | Development;
recursos )
L. Accountable: Advisor: IT
necessarios para ,
. Escopo Solution Infrastructure
as atividades de . i ) .
) Allocate codificacio definido, Recursos Engineering & | & Operation;
Resources incl 'n(fio’ recursos alocados Development; | Recommender:
Inclul . ..
disponiveis Consulted: IT | Data, Al & New
desenvolvedores,
Infrastructure Technology;
ferramentas e )
nfraestruturas & Operation; Executer:
i uras.
Informed: Data, Solution

Al & New
Technology

Engineering &
Development




Responsible: Decider:
Solution Solution
Engineering & | Engineering &
Development; | Development;
Desenvolver um Accountable: Advisor: IT
cronograma Solution Governance &
Escopo . . .
Develo detalhado para definido Cronograma | Engineering & |Transformation;
Sche du{)e as atividades de recursos' de codificacao| Development; | Recommender:
codificacao, detalhado Consulted: IT | Architecture &
. . alocados
incluindo marcos Governance & Technology
importantes. Transformation; Visioning;
Informed: Executer:
Architecture & Solution
Technology Engineering &
Visioning Development
Responsible: Decider:
Solution Solution
Engineering & | Engineering &
Development; | Development;
Identificar Accountable: Advisor: IT
dependéncias Escopo Solution Infrastructure
_ . . Documento de , , _
Identify criticas que definido, dependancias Engineering & | & Operation;
Dependencies | podem afetar as | cronograma . dznti ficadas Development; | Recommender:
atividades de |de codificacao Consulted: IT | Data, AI & New
codificacao. Infrastructure Technology;
& Operation; Executer:
Informed: Data, Solution
Al & New Engineering &
Technology Development
Decider:
Responsible: .
. Solution
Solution i )
. : Engineering &
Engineering &
Development;
Development; .
Advisor:
Escopo Accountable: )
g - _ Architecture &
Definir critérios definido, Solution
. o o , , Technology
Define de aceitacao cronograma | Critérios de | Engineering & Visioning:
Acceptance para as de aceitacao Development; g;
— . o Recommender:
Criteria atividades de codificacao, |documentados Consulted:
o ) IT Governance
codificacao. documento de Architecture & &
dependéncias Technology )
L. Transformation;
Visioning;
Executer:
Informed: IT .
Solution

Governance &
Transformation

Engineering &
Development




Write Code

O desenvolvimento do cddigo conforme planejado e de acordo com os padroes
estabelecidos é o nucleo da capability de Coding.

Este processo envolve a tradugao dos requisitos de software em codigo de

programacao funcional, utilizando as linguagens e ferramentas apropriadas.

Os desenvolvedores devem seguir as boas praticas de codificagao para garantir a
legibilidade, eficiéncia e segurancga do cédigo.

Além disso, a integracao continua e os testes automatizados sao adotados para
detectar e corrigir erros precocemente.

Durante este processo, é crucial manter uma documentagao adequada e realizar
revisoes regulares do codigo para identificar e resolver problemas.

O objetivo final é produzir cddigo de alta qualidade que atenda aos requisitos do
projeto e possa ser facilmente mantido e escalado no futuro.

= PDCA focus: Do
= Periodicidade: Ad-hoc

Governance &
Transformation

Nome da N
# . . Descricao Inputs Outputs RACI DARE
Atividade
Decider:
Responsible: )
. Solution
Solution i )
i ) Engineering &
Engineering &
Development;
Development; :
Advisor:
Accountable: )
Implementar as ) Architecture &
) ] . Solution
funcionalidades| Requisitos do Fraineering & Technology
1 Implement conforme projeto, Funcionalidades Degfelo meilt Visioning;
Features | especificado | especificagdes | implementadas COIlSlIl)lte d " | Recommender:
nos requisitos de design } IT Governance
) Architecture &
do projeto. &
Technology )
L Transformation;
Visioning; Executer
xecuter:
Informed: IT .
Solution

Engineering &
Development




Responsible: Decider:
Solution Solution
Engineering & | Engineering &
Development; | Development;
Escrever testes Accountable: Advisor: IT
unitarios para |Funcionalidades Solution Infrastructure
Write Unit| verificar a implementadas, | Testes unitarios | Engineering & | & Operation;
Tests funcionalidade | requisitos do escritos Development; | Recommender:
do cddigo projeto Consulted: IT | Data, Al & New
desenvolvido. Infrastructure Technology;
& Operation; Executer:
Informed: Data, Solution
Al & New Engineering &
Technology Development
Responsible: Decider:
Solution Solution
Engineering & | Engineering &
, Development; | Development;
Realizar .
. Accountable: Advisor: IT
revisoes de .
L. , . Solution Governance &
codigo para Caodigo . . .
Conduct i Engineering & |Transformation;
assegurar a desenvolvido, o i
Code ; L Codigo revisado | Development; | Recommender:
i qualidade e | testes unitarios }
Reviews _ ) Consulted: IT | Architecture &
conformidade escritos
. Governance & Technology
com os padroes i L
. Transformation; Visioning;
estabelecidos.
Informed: Executer:
Architecture & Solution
Technology Engineering &
Visioning Development
Responsible: Decider:
Solution Solution
Engineering & | Engineering &
Integrar o 9 9 9 9
cdiao Development; | Development;
g ) Accountable: Advisor: IT
desenvolvido L, .
Codigo Solution Infrastructure
com o restante . .- . . .
Integrate do sistema revisado, testes Codigo Engineering & | & Operation;
Code atilizando unitarios integrado Development; | Recommender:
L. escritos Consulted: IT | Data, Al & New
praticas de
) N Infrastructure Technology;
integracao )
) & Operation; Executer:
continua. .
Informed: Data, Solution
Al & New Engineering &
Technology Development




Responsible: Decider:
Solution Solution
Engineering & | Engineering &
Development; | Development;

Documentar o Accountable: Advisor: IT
codigo . Solution Governance &
. Caodigo . . .
desenvolvido _ L Engineering & |Transformation;
Document o integrado, Codigo
5 para facilitar a . Development; | Recommender:
Code . padroes de documentado ;
manutencao e . Consulted: IT | Architecture &
documentacao
futuras Governance & Technology
atualizagoes. Transformation; Visioning;
Informed: Executer:
Architecture & Solution
Technology Engineering &
Visioning Development

Review Code Quality

A revisao continua da qualidade do cddigo é um processo essencial para garantir que o
codigo desenvolvido atenda aos padroes de qualidade estabelecidos e seja livre de
erros criticos.

Este processo envolve a realizacao de revisoes de cddigo periddicas, utilizando
ferramentas de analise estatica e dinamica, além de revisdoes manuais por pares.

Durante as revisoes, sao avaliados aspectos como a legibilidade, eficiéncia, seguranca
e aderéncia aos padroes de codificacao.

Quaisquer problemas identificados sao documentados e corrigidos.

A implementacao de testes automatizados é outro componente vital deste processo,
permitindo a detecgao precoce de defeitos e a validagao continua do codigo.

A revisao de qualidade do cédigo garante que as solucoes desenvolvidas sejam
robustas, seguras e faceis de manter.

» PDCA focus: Check
= Periodicidade: Semanal

Nome da .
# .. Descricao Inputs Outputs RACI DARE
Atividade




Decider:

Responsible:
P . Solution
Solution , )
i ) Engineering &
Engineering &
Development;
) Development; X
Realizar Advisor:
- Accountable: )
analise ) Architecture &
L Solution
estatica do , . i ) Technology
Perform L, L, Relatorio de | Engineering & L
_ codigo para Codigo . Visioning;
Static i . , analise Development;
i identificar desenvolvido L Recommender:
Analysis estatica Consulted:
erros e ) IT Governance
Architecture &
problemas de Technolo &
conformidade. L 9y Transformation;
Visioning;
Executer:
Informed: IT )
Solution
Governance & _ .
) Engineering &
Transformation
Development
Responsible: Decider:
Solution Solution
Engineering & | Engineering &
Conduzir Development; | Development;
Fevisies DOr Accountable: Advisor: IT
P , . Solution Governance &
Conduct pares para L. Relatorios de i ) i
i Codigo . Engineering & |Transformation;
Peer avaliar a , revisoes por
Reviews salidade e desenvolvido ares Development; | Recommender:
q ) P Consulted: IT | Data, Al & New
conformidade
L. Governance & Technology;
do cadigo. i
Transformation; Executer:
Informed: Data, Solution
Al & New Engineering &
Technology Development




Responsible: Decider:
Solution Solution
Engineering & | Engineering &
Development; | Development;
Executar Accountable: Advisor: IT
testes Cddigo Solution Infrastructure
Run automatizados | desenvolvido, | Relatorios de | Engineering & | & Operation;
Automated | para validar a scripts de testes Development; | Recommender:
Tests funcionalidade testes automatizados| Consulted: IT | Architecture &
e desempenho | automatizados Infrastructure Technology
do caddigo. & Operation; Visioning;
Informed: Executer:
Architecture & Solution
Technology Engineering &
Visioning Development
Responsible: Decider:
Solution Solution
Engineering & | Engineering &
Documentar / Development; | Development;
quaisquer Relatorios de Accountable: Advisor: IT
analises ) Solution Governance &
problemas L. Lista de i ) i
Document | . . estatica, Engineering & | Transformation;
identificados o problemas
Issues durante as revisoes por documentada Development; | Recommender:
. pares, testes Consulted: IT | Data, Al & New
revisoes e :
testes. automatizados Governance & Technology;
Transformation; Executer:
Informed: Data, Solution
Al & New Engineering &
Technology Development




Implement
Fixes

Implementar
corregoes
para os
problemas
identificados
durante as
revisoes e
testes.

Lista de
problemas
documentada,
codigo
desenvolvido

Cddigo
corrigido

Responsible:
Solution
Engineering &
Development;
Accountable:
Solution
Engineering &
Development;
Consulted:
Architecture &
Technology
Visioning;
Informed: IT
Governance &
Transformation

Decider:
Solution
Engineering &
Development;
Advisor:
Architecture &
Technology
Visioning;
Recommender:
IT Governance
&
Transformation;
Executer:
Solution
Engineering &
Development

Optimize Coding Practices

A otimizacao das praticas de codificagdao ¢ um processo continuo que visa melhorar a
eficiéncia, qualidade e seguranca do cédigo desenvolvido.

Este processo envolve a andlise dos feedbacks recebidos durante as revisdes de codigo
e testes, a identificagao de areas de melhoria e a implementacdao de mudangas nas
praticas de codificacao.

As otimizacOes podem incluir a adogao de novas ferramentas, técnicas de programacao
mais eficientes, aprimoramento das praticas de seguranca e atualizagdo dos padroes

de codificacao.

A colaboragao entre as equipes de desenvolvimento é fundamental para compartilhar

conhecimentos e promover uma cultura de melhoria continua.

A otimizagao das praticas de codificagdo assegura que a organizagao mantenha um
alto padrao de qualidade no desenvolvimento de software e esteja preparada para
enfrentar novos desafios tecnoldgicos.

= PDCA focus: Act
» Periodicidade: Mensal

Nome da
Atividade

Descricao

Inputs

Outputs

RACI

DARE




Decider:

Responsible: )
. Solution
Solution . _
i ) Engineering &
Engineering &
Development;
Development; :
Advisor:
Accountable: _
L i Architecture &
Coletar Relatorios de Solution
. i ) Technology
feedbacks das | revisoes de Engineering & L.
Collect . o Feedbacks Visioning;
revisoes de codigo, Development;
Feedback o L, coletados Recommender:
codigo e testes | relatorios de Consulted:
i . IT Governance
realizados. testes Architecture & &
Technolo .
L gy Transformation;
Visioning;
Executer:
Informed: IT .
Solution
Governance & . .
) Engineering &
Transformation
Development
Responsible: Decider:
Solution Solution
Engineering & | Engineering &
Development; Development;
o Feedbacks )
Identificar Accountable: Advisor: IT
| coletados, ) )
) areas de L Lista de Solution Governance &
Identify ) relatorios de i i ) i
melhoria com o areas de Engineering & | Transformation;
Improvement revisoes de .
Areas base no cdido melhoria Development; | Recommender:
feedback i g identificadas | Consulted: IT | Data, Al & New
relatorios de
coletado. Governance & Technology;
testes .
Transformation; Executer:
Informed: Data, Solution
Al & New Engineering &
Technology Development




Decider:

Responsible: )
. Solution
Solution . _
. . Engineering &
Engineering &
Development;
Development; :
Advisor:
Accountable: _
. Architecture &
Desenvolver _ Solution
Lista de i ) Technology
Develop um plano de ) Plano de Engineering & L.
o . areas de . Visioning;
Optimization | otimizacao das ) otimizacao Development;
L melhoria Recommender:
Plan praticas de | . . documentado Consulted:
. identificadas . IT Governance
codificacao. Architecture & &
Technolo
L gy Transformation;
Visioning;
Executer:
Informed: IT .
Solution
Governance & . .
) Engineering &
Transformation
Development
Responsible: Decider:
Solution Solution
Engineering & | Engineering &
Development; Development;
Accountable: Advisor: IT
Implementar . Solution Infrastructure
L Plano de Préaticas de i ) )
Implement | as otimizagoes . . Engineering & | & Operation;
o . otimizacao codificagao
Optimizations | nas praticas de L Development; | Recommender:
. documentado| otimizadas
codificacao. Consulted: IT | Data, AI & New
Infrastructure Technology;
& Operation; Executer:
Informed: Data, Solution
Al & New Engineering &
Technology Development




Review and
Adjust

Revisar as
otimizacgoes
implementadas
e ajustar
conforme
necessario.

Praticas de
codificacao
otimizadas,
feedbacks
continuos

Préticas de
codificacao
ajustadas

Responsible:
Solution
Engineering &
Development;
Accountable:
Solution
Engineering &
Development;
Consulted:
Architecture &
Technology
Visioning;
Informed: IT
Governance &
Transformation

Decider:
Solution
Engineering &
Development;
Advisor:
Architecture &
Technology
Visioning;
Recommender:
IT Governance
&
Transformation;
Executer:
Solution
Engineering &
Development




