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A Cloud Design & Migration, integrada a macro capability Cloud na camada New
Technology Exploration do CIO Codex Capability Framework, é uma capability
essencial para empresas que buscam colher os beneficios da computagdo em nuvem.

Esta capability é estratégica na garantia de uma transicao eficiente e bem planejada
para a nuvem, possibilitando que as organizacgoes alcancem seus objetivos de negdcio
com sucesso.

A capacidade de projetar e migrar para a nuvem envolve varios conceitos chave, como
IaaS (Infrastructure as a Service), PaaS (Platform as a Service), SaaS (Software as a
Service) e o Design de Arquitetura em Nuvem.



IaaS refere-se ao modelo de servico que oferece infraestrutura de TI virtualizada sob
demanda, enquanto PaaS fornece uma plataforma completa para desenvolvimento e
gerenciamento de aplicativos sem a preocupagao com a infraestrutura subjacente.

SaaS, por sua vez, disponibiliza aplicativos de software pela internet, e o Design de
Arquitetura em Nuvem é o processo de planejamento e criagao da estrutura técnica de
um ambiente em nuvem.

Caracteristicas importantes da Cloud Design & Migration incluem a Selegao de
Modelos de Servigo Adequados, Otimizacao de Desempenho e Custos, Migragao
Segura e Estratégia de Adogao da Nuvem.

Essas caracteristicas asseguram que a organizacao escolha a melhor opgao de servigo
em nuvem, equilibre desempenho com custos operacionais, implemente processos de
migragao seguros e desenvolva uma estratégia clara e alinhada com os objetivos de
negocio.

O proposito da Cloud Design & Migration é projetar arquiteturas de nuvem eficientes
e realizar migragoes seguras e eficientes, contribuindo para a eficiéncia operacional,
inovagao e vantagem competitiva das organizacgoes.

Esta capability desempenha um papel crucial na evolugao tecnoldgica e na
transformacao digital das empresas.

Os objetivos no contexto do CIO Codex Capability Framework sao otimizar a eficiéncia
operacional, facilitar a inovacao, proporcionar vantagem competitiva, definir
infraestrutura e arquitetura de nuvem adequadas, realizar migragoes de sistemas e
aplicativos para a nuvem de maneira eficiente e estabelecer um modelo operacional
eficaz para a gestao de servicos em nuvem.

A Cloud Design & Migration impacta significativamente varias dimensoes
tecnoldgicas, como infraestrutura, arquitetura, sistemas, cybersecurity e modelo
operacional.

Define a infraestrutura de nuvem necessaria, influencia a arquitetura de sistemas e
aplicativos, realiza migragoes para a nuvem e estabelece praticas de governanga e
seguranca cibernética.

Em resumo, a Cloud Design & Migration ¢ uma capability vital no CIO Codex
Capability Framework, possibilitando nao apenas a eficiéncia operacional e inovacao,
mas também criando uma base sdélida para a transformacao digital das organizagdes.

Esta capability é crucial para enfrentar os desafios de um mercado em constante
evolucao, assegurando que as organizacoes maximizem os beneficios da computacao
em nuvem enquanto mantém a seguranca, conformidade e eficacia operacional.



Conceitos e Caracteristicas

A Cloud Design & Migration é essencial para as empresas que buscam aproveitar os
beneficios da computagao em nuvem, desde a reducao de custos até a flexibilidade e
escalabilidade.

Seu papel é garantir que a transicdao para a nuvem seja realizada de forma eficiente e
estratégica, permitindo que as organizagoes alcancem seus objetivos com sucesso.

Conceitos

= JaaS (Infrastructure as a Service): Modelo de servico em nuvem que
fornece infraestrutura de TI virtualizada sob demanda, incluindo
servidores, armazenamento e redes.

= PaaS (Platform as a Service): Oferece uma plataforma completa para o
desenvolvimento, implantacao e gerenciamento de aplicativos sem se
preocupar com a infraestrutura subjacente.

= SaaS (Software as a Service): Disponibiliza aplicativos de software pela
internet sob demanda, geralmente por meio de um navegador da web.

» Design de Arquitetura em Nuvem: Refere-se ao processo de planejamento
e criacao da estrutura técnica de um ambiente em nuvem, incluindo a
definicao de recursos, componentes e conectividade.

Caracteristicas

= Selecao de Modelos de Servigo Adequados: Identifica qual dos modelos de
servico em nuvem (IaaS, PaaS ou SaaS) é mais apropriado para as
necessidades especificas de um projeto.

= Otimizacao de Desempenho e Custos: Procura equilibrar o desempenho
das solucoes em nuvem com os custos operacionais, garantindo que os
recursos sejam usados eficientemente.

= Migragao Segura: Implementa processos de migragao que asseguram a
seguranca dos dados e a continuidade dos servicos durante a transigao.

= Estratégia de Adocao da Nuvem: Desenvolve uma estratégia clara para a



adocao da nuvem, alinhada com os objetivos de negécios da organizagao.

Propdsito e Objetivos

A capability de Cloud Design & Migration desempenha um papel fundamental na
jornada de adogao da nuvem.

Seu proposito central é projetar arquiteturas de nuvem eficientes e eficazes e, em
seguida, realizar migragoes para essas arquiteturas de maneira segura e eficiente.

Isso contribui significativamente para a eficiéncia operacional, inovagao e vantagem
competitiva das organizagoes, além de desempenhar um papel crucial na evolugao
tecnoldgica.

Objetivos

Dentro do contexto do CIO Codex Capability Framework, a Cloud Design & Migration
visa atingir os seguintes objetivos:

= Eficiéncia Operacional: Projetar arquiteturas de nuvem que otimizem o
desempenho e os custos, permitindo as organizagoes fazer mais com
Mmenos recursos.

= Inovacgao: Possibilitar a rapida adogao de tecnologias inovadoras por meio
da flexibilidade e escalabilidade oferecidas pela nuvem.

= Vantagem Competitiva: Permitir que as organizacoes se destaquem no
mercado, aproveitando a agilidade da nuvem para lan¢ar novos produtos
e servigos de forma mais rapida.

= Infraestrutura: Definir a infraestrutura de nuvem apropriada, incluindo
recursos de computagdao, armazenamento e rede, para atender as
necessidades especificas da organizacao.

= Arquitetura: Projetar arquiteturas de aplicativos que se beneficiem das
vantagens da nuvem, como escalabilidade automatica e alta
disponibilidade.

= Sistemas: Realizar migragoes de sistemas e aplicativos para a nuvem,
garantindo uma transicao suave e minimizando impactos nos negdcios.

= Modelo Operacional: Estabelecer processos eficientes de migracao e



operacao na nuvem, garantindo a continuidade dos negdcios.

Impacto na Tecnologia

A Cloud Design & Migration influencia diversas dimensoes tecnoldgicas:

= Infraestrutura: Define a infraestrutura de nuvem necessaria, escolhendo
entre modelos de servigco como IaaS, PaaS e SaaS.

» Arquitetura: Projeta arquiteturas de aplicativos que aproveitam os
recursos de nuvem, como microsservigos e contéineres.

= Sistemas: Realiza migracoes de sistemas e aplicativos para a nuvem,
promovendo a modernizagao tecnoldgica.

= Cybersecurity: Garante a seguranca dos dados e aplicativos durante o
processo de migracao e na operagao continua em nuvem.

= Modelo Operacional: Define processos e praticas operacionais para
garantir a eficiéncia e a seguranga na nuvem.

Roadmap de Implementacao

A capability de Cloud Design & Migration, ou Design e Migracao para a Nuvem,
desempenha um papel crucial nas estratégias de transformacao digital das
organizagoes, permitindo a transicao eficiente e estratégica para a computacdao em
nuvem.

Abaixo, um roadmap de implementacao para a Cloud Design & Migration,
considerando os principais pontos do CIO Codex Capability Framework:

» Definicdo de Objetivos Estratégicos: Comece por definir os objetivos
estratégicos da organizacao relacionados a adocao da nuvem. Esses
objetivos serdo a bussola para o planejamento subsequente.

= Avaliacao de Necessidades: Realize uma avaliacao detalhada das
necessidades da organizacao, incluindo requisitos de infraestrutura,
aplicativos e recursos de TI.

= Selecao de Modelos de Servico: Identifique quais modelos de servigco em
nuvem sao mais apropriados para as necessidades especificas da



organizagao, como laaS, PaaS ou SaaS.

» Design de Arquitetura em Nuvem: Inicie o processo de design da
arquitetura em nuvem, considerando fatores como escalabilidade,
disponibilidade e seguranca.

= Selecgao de Provedores de Nuvem: Escolha os provedores de nuvem que
melhor atendam as necessidades da organizacao, levando em
consideragcao aspectos como seguranca, custo e desempenho.

» Planejamento de Migracao: Elabore um plano de migracao detalhado,
identificando as cargas de trabalho a serem migradas, os prazos e 0s
recursos necessarios.

= Migracao de Aplicativos e Dados: Inicie a migracao de aplicativos e dados
para a nuvem, garantindo que o processo seja seguro e eficiente.

- Testes e Validacao: Realize testes abrangentes para validar a
funcionalidade dos sistemas migrados e garantir que eles atendam aos
requisitos.

= Otimizacao de Desempenho: Monitore o desempenho dos sistemas em
nuvem e otimize-os conforme necessario para garantir eficiéncia
operacional.

= Treinamento da Equipe: Capacite a equipe para gerenciar e operar 0s
sistemas em nuvem de forma eficaz, garantindo que eles estejam
familiarizados com as melhores praticas.

= Governancga e Seguranga Continuas: Mantenha politicas de governanca e
seguranca continuas para proteger os recursos em nuvem e garantir a
conformidade regulatdria.

= Escalabilidade e Crescimento: Esteja preparado para dimensionar os
recursos em nuvem a medida que a organizacgao cresce e as necessidades
mudam.

= Avaliagao e Melhoria Continua: Realize avaliacOes regulares para medir o
sucesso da adogao da nuvem em relacao aos objetivos estratégicos. Faga
melhorias conforme necessario.

= Comunicacao e Transparéncia: Mantenha uma comunicac¢ao transparente
com todas as partes interessadas, incluindo equipe interna e fornecedores
de servicos em nuvem.

= Documentacao e Gestao de Conhecimento: Mantenha documentacao
detalhada de todos os aspectos relacionados a nuvem e promova a gestao
de conhecimento dentro da organizagao.



Este roadmap oferece uma abordagem estruturada e abrangente para a
implementacao bem-sucedida da Cloud Design & Migration.

Ao seguir essas etapas, as organizagoes podem aproveitar ao maximo os beneficios da
computacao em nuvem, desde a eficiéncia operacional até a inovagao e a vantagem
competitiva.

Melhores Praticas de Mercado

A capability de Cloud Design & Migration, inserida na macro capability Cloud e na
camada New Technology Exploration, desempenha um papel critico na jornada das
organizagoes em direcao a adocao eficaz da computagao em nuvem.

Para garantir o sucesso nessa empreitada, é crucial adotar as melhores praticas de
mercado, que sao fundamentadas em benchmarks e estudos de caso atuais.

Neste contexto, destacam-se as principais melhores praticas dentro do ambito do CIO
Codex Capability Framework:

» Avaliacao de Necessidades e Objetivos: Antes de iniciar qualquer projeto
de migracao para a nuvem, é essencial conduzir uma avaliacao
abrangente das necessidades e objetivos da organizagao. Compreender os
requisitos técnicos, operacionais e de negocios é o primeiro passo para o
sucesso.

= Selegcao de Modelos de Servigo Adequados: A escolha do modelo de
servigo em nuvem adequado (IaaS, PaaS ou SaaS) desempenha um papel
critico. Cada modelo tem suas proprias vantagens e limitacoes, e a
selecao deve ser baseada nas necessidades especificas de cada projeto.

= Design de Arquitetura em Nuvem Eficiente: O planejamento cuidadoso da
arquitetura em nuvem é fundamental. Isso inclui a definigao de recursos,
componentes e conectividade de maneira a otimizar o desempenho e a
escalabilidade.

= Estratégia de Adogao da Nuvem Alinhada aos Negocios: Desenvolver uma
estratégia clara para a adogao da nuvem que esteja totalmente alinhada
com o0s objetivos de negocios da organizacao. Isso garante que a nuvem
seja usada como uma ferramenta estratégica para impulsionar o sucesso
empresarial.



= Migragao Gradual e Testes Rigorosos: Evitar migragoes em massa e optar
por uma abordagem gradual. Realizar testes rigorosos durante o processo
de migracao para garantir que os sistemas funcionem conforme o
esperado.

» Seguranca em Todas as Etapas: Garantir que a seguranca seja
incorporada em todas as fases da migracao e operacao em nuvem. Isso
envolve a implementacdao de praticas de seguranga robustas e o
monitoramento continuo.

= Otimizacao de Desempenho e Custos: Manter um equilibrio entre o
desempenho das solugoes em nuvem e os custos operacionais. Identificar
oportunidades de otimizacao de custos sem comprometer a qualidade do
Servigo.

= Gestao de Riscos: Identificar e mitigar riscos associados a utilizagao da
nuvem, incluindo riscos de seguranca, conformidade e disponibilidade.
Isso envolve a definicao de estratégias de gerenciamento de riscos.

= Monitoramento Continuo e Gerenciamento de Desempenho: Implementar
ferramentas e processos de monitoramento continuo para identificar e
resolver problemas rapidamente. Isso garante a eficiéncia operacional e a
disponibilidade dos servigos em nuvem.

= Documentagao Detalhada: Manter documentagao detalhada de todos os
aspectos da arquitetura em nuvem e da migracao. Isso facilita a
manutencao, o treinamento e a resolucao de problemas.

Essas melhores praticas de mercado sao essenciais para que a Cloud Design &
Migration cumpra seu proposito central: projetar arquiteturas de nuvem eficientes e
realizar migragoes para essas arquiteturas de maneira segura e eficaz.

Ao adotar essas abordagens, as organizacoes podem maximizar a eficiéncia
operacional, promover a inovacao, ganhar vantagem competitiva e alcancar uma
infraestrutura de nuvem sélida e sustentavel.

A Cloud Design & Migration, como parte da macro capability Cloud, desempenha um
papel essencial na transformacao digital das organizacoes, permitindo que elas
aproveitem ao maximo os beneficios da computagao em nuvem, como reducao de
custos, flexibilidade e escalabilidade.

Suas melhores praticas sdo um guia valioso para alcangar sucesso nessa jornada
tecnoldgica em constante evolugao.

Lembre-se de que essas praticas sao referéncias do mercado atual e devem ser



adaptadas as necessidades especificas de cada organizagao.

Desafios Atuais

A Cloud Design & Migration, uma parte essencial da macro capability Cloud e da
camada New Technology Exploration, enfrenta uma série de desafios cruciais no
cenario atual, conforme as melhores praticas de mercado.

A seguir, uma lista dos principais desafios enfrentados pelas organizacoes ao adotar e
integrar a capability Cloud Design & Migration no contexto do CIO Codex Capability
Framework:

= Complexidade da Arquitetura em Nuvem: Projetar arquiteturas eficazes e
escalaveis em nuvem que atendam as necessidades especificas de uma
organizacao pode ser uma tarefa complexa.

= Selecao de Modelos de Servigo Adequados: Escolher entre IaaS, PaaS ou
SaaS requer uma analise cuidadosa das necessidades do projeto,
adicionando uma camada de complexidade a decisao.

= Otimizacao de Desempenho e Custos: Encontrar o equilibrio entre o
desempenho das solucdoes em nuvem e os custos operacionais ¢ um
desafio constante.

= Migragao Segura: Garantir a seguranca dos dados e a continuidade dos
servigos durante o processo de migracao ¢ uma preocupacao critica.

- Estratégia de Adogdo da Nuvem: Desenvolver uma estratégia clara e
alinhada com os objetivos de negédcios é fundamental para uma adogao
bem-sucedida da nuvem.

= Modernizagao Tecnologica: Durante a migragao para a nuvem, é
importante modernizar tecnologicamente os sistemas existentes para
aproveitar os beneficios da nuvem.

= Aderéncia a Regulamentacdes: Manter a conformidade com
regulamentacOes internas e externas, especialmente em setores
altamente regulamentados, ¢ um desafio continuo.

= Gerenciamento de Mudangas: Lidar com a mudanc¢a cultural e
organizacional necessaria para adotar plenamente a nuvem pode ser um
desafio significativo.

= Integracao de Sistemas: Integrar sistemas legados com solugoes em



nuvem requer planejamento cuidadoso e pode ser complexo.

» Resiliéncia e Recuperacao de Desastres: Garantir a resiliéncia e a
capacidade de recuperacao em caso de desastres é critico para a
continuidade dos negdcios em ambientes em nuvem.

Esses desafios refletem a importancia da Cloud Design & Migration na capacidade das
organizacoes de adotar com sucesso a nuvem, aproveitando seus beneficios de
redugao de custos, flexibilidade e escalabilidade.

Ao superar esses obstaculos, as empresas podem alcangar uma eficiéncia operacional
aprimorada, impulsionar a inovacao e ganhar vantagem competitiva no mercado em
constante evolucao.

Portanto, a Cloud Design & Migration ¢ um elemento critico na jornada das
organizagoes em diregao a adogao plena da nuvem.

Tendéncias para o Futuro

A Cloud Design & Migration é uma capability fundamental para as empresas que
buscam aproveitar os beneficios da computagdao em nuvem, desde a reducao de custos
até a flexibilidade e escalabilidade.

A medida que o cenério tecnoldgico evolui rapidamente, é essencial considerar as
tendéncias que moldarao o futuro dessa capability dentro do contexto do CIO Codex
Capability Framework.

As principais tendéncias para o futuro:

= Migragao Multicloud: As organizagoes adotardo estratégias de migracgao
multicloud, aproveitando varias plataformas em nuvem para aumentar a
resiliéncia e a flexibilidade.

= Automacgdao de Migragao: A automacao se tornara predominante na
migragao para a nuvem, acelerando o processo e reduzindo erros.

= Arquitetura Sempre Ativa: Arquiteturas de nuvem altamente disponiveis e
escaldveis serao adotadas, permitindo operacdes continuas sem
interrupgoes.

» Edge Computing e Migracao: A migracao de aplicativos para a borda da
rede (edge computing) sera mais comum, exigindo novas estratégias de



design e migracao.

= Migracao de Legacy Systems: As empresas buscarao migrar sistemas
legados para a nuvem, modernizando suas infraestruturas de TI.

= Seguranca por Design: A segurancga sera incorporada desde o design
inicial, garantindo que as arquiteturas em nuvem sejam seguras por
padrao.

= Integracao de IA e ML: A inteligéncia artificial (IA) e a aprendizagem de
maquina (ML) serao usadas para otimizar a migrag¢ao e melhorar o
desempenho em nuvem.

= Sustentabilidade na Nuvem: A sustentabilidade sera uma consideracao
importante, levando as empresas a adotar praticas de migragao mais
ecoeficientes.

» Orquestracdao de Contéineres: A orquestragao de contéineres, como
Kubernetes, sera amplamente usada para gerenciar aplicativos em nuvem
de forma eficaz.

= Migracdao de Dados Heterogéneos: Lidar com a migracao de dados
heterogéneos se tornara mais comum, exigindo solugdes especializadas.

Essas tendéncias refletem as expectativas do mercado em relacao a evolucao da Cloud
Design & Migration.

A medida que as organiza¢des buscam uma adogdo mais ampla da nuvem e enfrentam
desafios complexos de migragao, a capacidade de antecipar e se adaptar a essas
tendéncias sera essencial para o sucesso.

A Cloud Design & Migration continuara desempenhando um papel crucial na jornada
de adocao da nuvem, permitindo que as organizagoes alcancem eficiéncia, inovagao e
vantagem competitiva em um ambiente tecnoldgico em constante evolugao.

KPIs Usuais

A capability de Cloud Design & Migration é de suma importancia para organizagoes
que buscam aproveitar os beneficios da computagao em nuvem.

Para garantir o sucesso nessa area, é essencial monitorar os Indicadores-Chave de
Desempenho (KPIs) adequados.

Dentro do contexto do CIO Codex Capability Framework, uma lista dos principais KPIs



usuais para Cloud Design & Migration:

= Taxa de Eficiéncia na Migragao (Migration Efficiency Rate): Mede a
eficiéncia da migracao de sistemas e aplicativos para a nuvem,
considerando prazos e or¢camentos.

» Tempo Médio de Migracao (Average Migration Time): Calcula o tempo
médio necessario para concluir o processo de migragdao de um aplicativo
ou sistema.

= Custo Médio de Migragao (Average Migration Cost): Avalia o custo médio
associado a migracao de sistemas e aplicativos para a nuvem.

» Taxa de Disponibilidade Apds Migracao (Post-Migration Availability Rate):
Mede a disponibilidade e confiabilidade dos sistemas apos a migracao
para a nuvem.

= Aderéncia ao Planejamento de Arquitetura (Architecture Planning
Adherence): Avalia o grau de aderéncia ao planejamento de arquitetura
em nuvem, garantindo a conformidade com as especificacoes técnicas.

= Tempo Médio de Resolugdo de Problemas (Average Problem Resolution
Time): Calcula o tempo médio necessario para resolver problemas ou
incidentes relacionados a arquitetura em nuvem.

= Taxa de Reutilizacao de Componentes (Component Reuse Rate): Mede a
taxa de reutilizacao de componentes de arquitetura em nuvem em
projetos subsequentes.

- Taxa de Adocao de Tecnologias Inovadoras (Innovative Technology
Adoption Rate): Avalia a adocao de tecnologias inovadoras e disruptivas
na arquitetura em nuvem.

= Nivel de Satisfacdao dos Usuarios (User Satisfaction Level): Mede o nivel
de satisfacdao dos usuarios finais com os sistemas e aplicativos apés a
migracao para a nuvem.

= Avaliacao de Desempenho da Arquitetura (Architecture Performance
Assessment): Realiza a avaliacao continua do desempenho da arquitetura
em nuvem em relacao aos requisitos estabelecidos.

- Taxa de Rejeicao de Alteragoes (Change Rejection Rate): Mede a taxa de
rejeicao de alteracOes propostas na arquitetura em nuvem devido a nao
conformidades ou impactos negativos.

» Aderéncia a Padroes de Seguranca (Security Standards Compliance):
Avalia o cumprimento dos padroes de seguranca na arquitetura em
nuvem, protegendo dados e sistemas.



= Taxa de Disponibilidade de Recursos (Resource Availability Rate): Mede a
disponibilidade dos recursos de infraestrutura em nuvem, como
servidores e armazenamento.

= Taxa de Economia de Custos (Cost Savings Rate): Avalia a economia de
custos alcancada por meio da migragao para a nuvem em comparagao
com infraestruturas locais.

= Taxa de Atendimento a SLAs (SLA Compliance Rate): Mede o
cumprimento dos Acordos de Nivel de Servico (SLAs) estabelecidos para
0S Servicos em nuvem.

Esses KPIs desempenham um papel crucial na avaliagao e no gerenciamento da
eficiéncia, qualidade e conformidade dos projetos de Cloud Design & Migration.

Ao monitorar esses indicadores, as organizagoes podem garantir uma transi¢ao suave
para a nuvem, aproveitando ao maximo os beneficios da computacao em nuvem.

Exemplos de OKRs

A capability de Cloud Design & Migration, no ambito do CIO Codex Capability
Framework, desempenha um papel critico na concepcao de arquiteturas de nuvem
eficazes e na execucao de migracoes bem-sucedidas para ambientes em nuvem.

Esta capability € essencial para permitir que as organizagoes aproveitem os beneficios
da computagdo em nuvem, como escalabilidade, flexibilidade e eficiéncia.

A seguir, sao apresentados exemplos de Objetivos e Resultados-Chave (OKRs)
relacionados a esta capability:

Arquitetura de Nuvem de Alto Desempenho

Objetivo: Projetar uma arquitetura de nuvem de alto desempenho que atenda
as necessidades da organizacao.

= KR1: Desenvolver uma arquitetura de nuvem escaldvel que suporte o
crescimento do negdcio.

= KR2: Garantir que a arquitetura seja altamente disponivel, com um tempo
de atividade de pelo menos 99,9%.

- KR3: Implementar praticas de segurancga de ultima geracdao na



arquitetura para proteger os dados da organizacgao.

Migracao Bem-Sucedida para a Nuvem

Objetivo: Executar migracoes para a nuvem de forma bem-sucedida,
minimizando interrupgoes nos negacios.

» KR1: Migrar 100% dos aplicativos identificados para a nuvem dentro do
prazo e do orgamento.

= KR2: Minimizar o tempo de inatividade durante as migragoes, com no
maximo 1 hora de interrupgao por migragao.

= KR3: Garantir que todas as migracoes sejam concluidas com sucesso, sem
perda de dados ou funcionalidades criticas.

Otimizacao de Custos em Nuvem

Objetivo: Otimizar os custos associados a infraestrutura em nuvem.

= KR1: Realizar revisoes trimestrais de custos e identificar oportunidades
de economia em 100% dos casos.

= KR2: Reduzir em 20% os custos operacionais relacionados a nuvem apds a
migracao.

= KR3: Implementar politicas de otimizacao de custos que resultem em
economias mensuraveis a cada trimestre.

Treinamento e Capacitacao da Equipe

Objetivo: Capacitar a equipe para operar eficazmente em ambientes de nuvem.

= KR1: Proporcionar treinamento em nuvem para 100% da equipe envolvida
na operacao da infraestrutura em nuvem.

= KR2: Certificar 90% da equipe em competéncias relacionadas a nuvem,
como AWS Certified Solutions Architect ou equivalentes.

= KR3: Realizar avaliagoes regulares de habilidades para identificar lacunas
e prover treinamento adicional quando necessario.



Seguranca de Nuvem Reforcada

Objetivo: Reforcar a seguranca em nuvem para proteger os ativos e dados da
organizacao.

» KR1: Implementar medidas de seguranca adicionais em 100% dos
ambientes de nuvem apds a migracgao.

= KR2: Reduzir em 25% o nimero de incidentes de seguranga em nuvem
relatados apds a migragao.

= KR3: Realizar auditorias regulares de seguranca em nuvem e garantir
98% de conformidade com politicas de seguranca.

Esses OKRs destacam a importancia critica da Cloud Design & Migration na
concepgao de arquiteturas de nuvem eficazes e na execugao de migragoes bem-
sucedidas para ambientes em nuvem.

Através desses objetivos e resultados-chave, as organizagdes podem aproveitar os
beneficios da computagao em nuvem, como escalabilidade, flexibilidade e eficiéncia, ao
mesmo tempo em que garantem o desempenho, a seguranca e a otimizacao de custos.

A Cloud Design & Migration é fundamental para o sucesso da transformacao para a
nuvem e para a obtencao de vantagens competitivas por meio da tecnologia em
nuvem.

Critérios para Avaliacao de Maturidade

A capability Cloud Design & Migration, inserida na macro capability Cloud e na
camada New Technology Exploration, desempenha um papel crucial no design de
arquiteturas de nuvem e na execugao de migragoes eficientes e seguras.

Essa capability abrange a escolha de modelos de servico adequados (IaaS, PaaS,
SaaS), o design de ambientes em nuvem para otimizar desempenho e custo, bem como
a implementacao de processos de migragao.

Para avaliar sua maturidade, foram desenvolvidos critérios inspirados no modelo
CMMI, abrangendo cinco niveis de maturidade:

Nivel de Maturidade Inexistente



= A organizacao nao reconhece a necessidade de planejamento e design de
arquiteturas de nuvem.

- Ndo ha politicas ou diretrizes relacionadas ao design e migracdao em
nuvem.

= Nao existem recursos alocados para atividades de design e migragao em
nuvem.

= A organizacao nao estd ciente dos beneficios da cloud design & migration.

= Ndo ha documentacao sobre praticas de design e migragao em nuvem.

Nivel de Maturidade Inicial

= Reconhecimento inicial da importancia do design e migragao em nuvem.

= Politicas e diretrizes iniciais estao sendo desenvolvidas.

= Alguns recursos sao alocados para atividades de design e migragao em
nuvem.

= Realizacao de avaliacoes esporadicas de modelos de servico em nuvem.

= Inicio da documentacao de praticas de design e migracao em nuvem.

Nivel de Maturidade Definido

= Estratégia de design e migragao em nuvem formalizada e documentada.

= Politicas e diretrizes abrangentes estao disponiveis e sao seguidas.

= Avaliagao regular de modelos de servico em nuvem é conduzida.

= Recursos consistentes sao alocados para atividades de design e migragao
em nuvem.

 Documentagao completa de praticas e procedimentos de design e
migracao em nuvem.

Nivel de Maturidade Gerenciado

= A estratégia de design e migragdao em nuvem ¢é eficaz e orientada por
meétricas.

= Atividades sao realizadas de forma regular e estruturada.

» Recursos sao alocados estrategicamente para otimizar o design e a



migracao em nuvem.

= A organizacao utiliza insights das atividades para tomada de decisoes.

- Boas praticas de documentacao e padronizagao sao aplicadas na gestao
do design e migragao em nuvem.

Nivel de Maturidade Otimizado

= A organizacao é lider em design e migracao em nuvem, inovacao e
eficiéncia.

= A estratégia de design e migracdo em nuvem ¢ altamente eficaz e
adaptavel.

» Recursos sao alocados estrategicamente para maximizar o valor do design
e da migracao em nuvem.

= A otimizacao continua do design e migracao em nuvem faz parte da
cultura organizacional.

= A organizacgao é reconhecida por seu design e migragao em nuvem soélidos
e eficazes, que contribuem para a exceléncia e a seguranga na nuvem.

Estes critérios de maturidade sao fundamentais para garantir que o design e a
migracao em nuvem sejam conduzidos de maneira eficaz, alinhados com os objetivos
organizacionais e capazes de aproveitar ao maximo os beneficios da tecnologia de
nuvem.

Conforme a organizagao avanca nos niveis de maturidade, ela se torna mais
competente em planejar, projetar e migrar para ambientes em nuvem de forma
eficiente e segura.

Convergéncia com Frameworks de
Mercado

A capability Cloud Design & Migration, inserida na macro capability Cloud e na
camada New Technology Exploration, é direcionada para o design de arquiteturas de
nuvem e a execugao de migragoes eficientes e seguras.

Esta capability é fundamental para escolher modelos de servigo adequados (IaaS,



PaaS, SaaS), projetar ambientes de nuvem otimizados para desempenho e custo, e
implementar processos de migracgao eficazes.

A seguir, é analisada a convergéncia desta capability em relagdao a um conjunto dez
frameworks de mercado reconhecidos e bem estabelecidos em suas respectivas areas
de expertise:

COBIT

= Nivel de Convergéncia: Alto

= Racional: COBIT enfatiza a governanca de TI e o alinhamento com
objetivos de negdcios, o que é critico para o planejamento e a execucao
bem-sucedidos de projetos de cloud, especialmente em termos de gestao
de riscos e conformidade.

ITIL
= Nivel de Convergéncia: Médio
= Racional: ITIL oferece um framework robusto para a gestao de servigos de
TI, o que é 1util para o design e migracao de servigos em nuvem.
Entretanto, sua aplicagao é mais indireta, focando na gestao de servigos
ao invés do design técnico especifico.
SAFe
= Nivel de Convergéncia: Baixo
= Racional: SAFe é centrado no desenvolvimento agil de software e tem
menos relevancia direta para o design e migragao de cloud, embora possa
apoiar na gestao agil de projetos relacionados.
PMI

= Nivel de Convergéncia: Médio

= Racional: O PMI fornece praticas de gestao de projetos que sao aplicaveis
ao planejamento e execugao de migragoes de cloud, mas nao oferece
diretrizes especificas para o design de arquiteturas de nuvem.



CMMI

= Nivel de Convergéncia: Baixo

= Racional: CMMI foca na melhoria de processos e tem uma aplicagao
limitada no design e migracao de cloud, sendo mais relevante para a
melhoria continua dos processos envolvidos.

TOGAF

= Nivel de Convergéncia: Alto

= Racional: TOGAF, com seu foco em arquitetura empresarial, é altamente
relevante para o design de arquiteturas de cloud, oferecendo uma
metodologia estruturada para planejar e implementar solugoes de cloud
dentro da arquitetura de TI de uma organizagao.

DevOps SRE

= Nivel de Convergéncia: Médio

= Racional: DevOps SRE pode melhorar a migracao e operacao de servigos
de cloud, promovendo praticas de entrega e operagao continuas, embora
seu foco nao seja diretamente no design de arquiteturas de nuvem.

NIST

= Nivel de Convergéncia: Alto

= Racional: NIST fornece padroes cruciais para a seguranca em cloud
computing, sendo essencial para o design e migracao de solucoes de
cloud seguras e conformes com as melhores praticas de seguranca.

Six Sigma

= Nivel de Convergéncia: Baixo
= Racional: Six Sigma foca na melhoria da qualidade e eficiéncia dos



processos, tendo uma aplicabilidade limitada e indireta no design e
migracao de cloud.

Lean IT

= Nivel de Convergéncia: Baixo

= Racional: Lean IT, com seu foco na eficiéncia operacional, oferece pouca
orientacao especifica para o design e migragao de cloud, sendo mais
aplicavel na otimizagao de processos.

Em conclusao, a capability Cloud Design & Migration se alinha fortemente com
frameworks focados em governanca, arquitetura empresarial e seguranca, como
COBIT, TOGAF e NIST.

Frameworks como ITIL e PMI oferecem suporte médio, com énfase na gestao de
servicos e de projetos, respectivamente.

Por outro lado, SAFe, CMMI, Six Sigma e Lean IT tém menor relevancia direta para
esta capability especifica.

Processos e Atividades

Develop Cloud Migration Plans

Desenvolver planos detalhados para migragao para a cloud ¢ um passo crucial para
garantir uma transicao suave e eficaz dos recursos de TI para a nuvem.

Este processo envolve a criagao de um plano abrangente que aborde todas as etapas
necessarias para a migracao, incluindo a analise de requisitos, a avaliagao de riscos, a
definicao de cronogramas e a alocagao de recursos.

O plano deve também identificar os principais stakeholders e estabelecer um plano de
comunicagao para manter todos informados sobre o progresso e eventuais desafios.

Além disso, é essencial considerar aspectos de segurancga, conformidade e
continuidade dos negdcios, assegurando que a migracao nao cause interrupcgoes
significativas nos servigos da organizacao.



» PDCA focus: Plan
= Periodicidade: Anual
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Identify Migration Requirements




Identificar os requisitos para migracao para a cloud é um processo essencial que
garante que todas as necessidades técnicas, de negdcios e de seguranca sejam

atendidas antes da transigao.

Este processo envolve a coleta de informacoes detalhadas sobre os sistemas e
aplicacoes que serao migrados, incluindo suas dependéncias, requisitos de
desempenho, e necessidades de seguranca e conformidade.

Também é necessario identificar as necessidades de treinamento e suporte para as
equipes envolvidas, bem como quaisquer alteracoes nos processos operacionais que
possam ser necessarias.

A identificacao de requisitos detalhados é fundamental para minimizar riscos e
assegurar uma migragao bem-sucedida e alinhada com os objetivos estratégicos da

organizagao.

= PDCA focus: Plan
= Periodicidade: Anual
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Execute Cloud Migration

Executar a migracao para a cloud conforme planejado é uma etapa crucial para a

transicao bem-sucedida dos recursos de TI para a nuvem.

Este processo envolve a implementacao do plano de migragao, incluindo a preparagao
dos sistemas, a transferéncia de dados, e a configuracao dos recursos de nuvem.

E essencial seguir o cronograma estabelecido e monitorar continuamente o progresso
para identificar e resolver quaisquer problemas que possam surgir.

A comunicacao eficaz com todos os stakeholders e a realizagao de testes rigorosos sao

fundamentais para assegurar que a migragao seja concluida sem interrupgoes

significativas nos servigos da organizacao.

Este processo também deve incluir a validacdo de que todos os sistemas migrados
estao operando conforme esperado e a implementacao de quaisquer ajustes

Nnecessarios.

= PDCA focus: Do
» Periodicidade: Continua
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Monitor Migration Progress

Monitorar o progresso da migragao é essencial para garantir que o processo esteja
conforme o planejado e identificar qualquer desvio ou problema que possa surgir.

Este processo envolve a coleta continua de dados sobre o status da migragao, a analise
desses dados para avaliar o desempenho e a conformidade com o cronograma, € a

comunicagao regular dos resultados aos stakeholders.

O monitoramento deve incluir métricas de desempenho, seguranca e conformidade,

além de envolver a implementacdo de agoes corretivas conforme necessario.

Este processo também deve considerar a documentagao e o aprendizado continuo para
aprimorar futuras migragoes e garantir que os objetivos de negdcios sejam atingidos
sem interrupgoes significativas.

» PDCA focus: Check
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Optimize Migration Processes

A otimizagao continua dos processos de migracao ¢ fundamental para garantir que as




licoes aprendidas sejam incorporadas e que a eficiéncia seja continuamente

aprimorada.

Este processo envolve a revisao dos dados de migracao e feedback dos stakeholders
para identificar dreas de melhoria.

A implementagao de melhorias deve ser realizada de maneira estruturada, com a
documentacao das mudancas e a comunicacao clara a todos os envolvidos.

A otimizacao deve focar em aspectos como desempenho, seguranca, custo e
conformidade, garantindo que as futuras migragoes sejam mais eficazes e alinhadas

com os objetivos de negocios.

Este processo assegura que a organizagao esteja constantemente melhorando suas
capacidades de migragao e se adaptando as mudancas tecnologicas e de mercado.

= PDCA focus: Act
= Periodicidade: Semestral
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