
Alignment and
Synchronization

A eficiência  operacional  e  a  satisfação  das  equipes  dentro  das  organizações  são
profundamente influenciadas pela cultura de reuniões adotada.

O traço Alignment and Synchronization do CIO Codex Culture Framework aborda a



questão crítica do excesso de reuniões, uma prática que pode sufocar a produtividade
e minar o engajamento e a felicidade dos colaboradores.

O impacto direto de uma agenda sobrecarregada é evidente: a perda de foco nas
atividades essenciais e a diluição da energia criativa.

Mais sutil, porém igualmente destrutivo, é o impacto indireto que tal prática tem sobre
a cultura organizacional no médio e longo prazo, podendo levar ao estabelecimento de
uma norma que não necessariamente serve aos melhores interesses da organização.

Muitas  reuniões  realizadas  poderiam  ser  substituídas  por  comunicações  mais
eficientes, como e-mails ou mensagens instantâneas, que não só economizam tempo,
mas também promovem uma comunicação mais direta e objetiva.

Igualmente, comitês e grupos de trabalho poderiam ser mais eficazes se convertidos
em dashboards  e  KPIs  para  uma gestão visual  e  dinâmica,  possibilitando que as
decisões sejam tomadas com base em dados em tempo real e não em discussões
prolongadas e muitas vezes infrutíferas.

A proliferação de reuniões desnecessárias representa um dos maiores desafios para a
produtividade e engajamento nas empresas.

A contabilização dos custos dessas reuniões deve incluir não apenas o tempo gasto
diretamente nelas, mas também as horas empregadas na preparação de materiais que
frequentemente se tornam obsoletos quase imediatamente após seu uso.

Essa constatação destaca a necessidade de uma revisão profunda de como o tempo é
valorizado e investido dentro das organizações.

No contexto da transformação digital, é imperativo considerar a “Operação Digital”
pós-transformação.

A questão das  reuniões  incessantes  é  intrínseca a  este  desafio,  sendo necessário
repensar e reestruturar a forma como a comunicação e o alinhamento são realizados.
Uma mudança sustentável e duradoura em relação a essa prática só ocorrerá através
de uma transformação cultural que deve ser liderada pelo exemplo da alta gestão.

A liderança desempenha um papel fundamental nessa transformação.

Cabe  aos  líderes  modelar  a  nova  cultura,  sendo  seletivos  quanto  aos  temas  que
requerem reuniões e ainda mais criteriosos em relação aos participantes convidados.



Eles  devem também promover  a  cultura  de  reuniões  eficazes  em toda  a  equipe,
demonstrando como uma gestão eficiente  do tempo e  recursos  pode resultar  em
melhorias operacionais significativas e aumentar a satisfação da equipe.

O  tema  do  alinhamento  e  sincronização  está,  portanto,  intrinsecamente  ligado  à
capacidade  da  liderança  de  delegar  responsabilidades  e  fomentar  um  senso  de
propriedade em cada membro da equipe.

A  liderança  deve  inspirar  confiança  e  autonomia,  criando  um  ambiente  onde  o
feedback é uma ferramenta para crescimento e desenvolvimento contínuos, e onde a
eficiência não é apenas uma meta, mas um valor intrínseco à cultura da empresa.

A  adoção  de  práticas  que  promovam a  redução  de  reuniões  desnecessárias  e  a
implementação de ferramentas de comunicação mais diretas e eficientes é um passo
crucial  nesse processo,  consolidando assim a transformação cultural  rumo a uma
operacionalidade mais ágil e digital.

CIO Codex
Com o advento da era digital, a Tecnologia da Informação assumiu um papel
de destaque dentro  das  estratégias  corporativas  das  empresas  dos  mais
diversos portes e setores de atuação. O CIO Codex Framework foi concebido
com o propósito de oferecer uma visão integrada dos conceitos de uma área
de tecnologia pronta para a era digital.


